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KOSOVO TeELECOM

TELEKOMI | KOSOVES SH.A.

N& mbéshtetje té Ligjit té Punés nr.03/1-212 (“Ligji i Punés”), Ligjit pér Ndérmarrjet Publike, nr. 03/L-087, i ndryshuar dhe plotésuar
me Ligjin nr.04/L-111 dhe Ligjin nr.05/L-009 (“Ligji pér Ndérmarrje Publike"), Ligjin nr. 06/L-016 pér Shoggrité Tregtare
(“Ligji pér Shogéri Tregtare”), dispozitave té Statutit té Telekomit té Kosovés Sh.A,,

Bordi i Drejtoréve i Telekomit té Kosovés Sh.A. né mbledhjen Nr. 30té datés 31 O8. 2022 miratoi kté:

RREGULLORE

PER SISTEMATIZIMIN E VENDEVE TE PUNES NE TELEKOMIN E KOSOVES SH.A.



DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1 - Qéllimi

Neni 2 - Fushéveprimi

Neni 3 - Pérkufizimet

KAPITULLI I
ORGANIZIMI | BRENDSHEM | TK Sh.A

Neni 4 - Struktura e pérgjithshme organizative

KAPITULLI Il
SISTEMATIZIMI | VENDEVE TE PUNES

Neni b - Numri i stafit dhe emértimi i vendeve té punés
Neni 6 - Vlerésimi dhe gradimi i vendeve té punés

Neni 7 - Kriteret pér klasifikimin e vendeve té punés
Neni 8 - Kategorité funksionale té vendeve té punés - brezat
Neni 9 - Gradat dhe hapat e gradimit

KAPITULLI I
DISPOZITAT KALIMTARE DHE PERFUNDIMTARE

Neni 10 - Dispozitat kalimtare

Neni 11 - Ndryshimi dhe plotésimi i Rregullores

Neni 12 - Hyrja né fugi

[=r I B . N



DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1 - Qéllimi

1.1. Kjo rregullore pércakton organizimin e brendshém té Telekomit té Kosoviis Sh.A (“TK Sh.A.” ose “Telekomi i Kosovés”), duke
pérfshiré: funksionimin dhe menaxhimin e njésive organizative, sistemimin e vendeve té punés né funksione pérkatése, emértimet e
funksioneve dhe pérshkrimin e detyrave té punés si dhe kualifikimet e nevojshme pér secilin vend pune, me qéllim té kryerjes efikase
té detyrave té punés.

1.2. Té gjitha shtojcat e késaj rregulloreje, sikurse mund t& ndryshohen dhe plotéisohen né pérputhje me procedurat e parashikuara,
jané pjesé integrale e saj.

Neni 2 - Fushéveprimi
2.1, Dispozitat e késaj Rregulloreje zbatohen pér té gjitha njésité organizative dhe punonjésit e TK Sh.A.

Neni 3 - Pérkufizimet

3.1, Pér nevojat e késaj Rregulloreje, shprehjet e pérdorura kané kéto kuptime:
3.1.1.  “Bordii Drejtoréve”i TK Sh.A. - nénkupton organin mé té larté, té pércaktuar sipas nenit 15 t& Ligjit pér Nd&rmarrjet
Publike, nr. 03/1-087, i ndryshuar dhe plotésuar me Ligjin nr.04/L-111 dhe Ligjin nr.05/L-009 (“Ligji pér Ndérmarrje Publike”)
dhe Statutit té TK Sh.A.
3.1.2.  “"KE”- Kryeshefi Ekzekutiv i TK Sh.A nénkupton Zyrtarin Kryesor t& Telekomit té Kosovés Sh.A té zgjedhur sipas nenit
21, lidhur me nenin 17, té Ligjit pér Ndérmarrje Publike.
3.1.3.  “ZKFTH"- nénkupton Zyrtarin Kryesor té Financave dhe Thesarit, té zjedhur sipas nenit 21 té Ligjit pér Ndérmarrjet
Publike.
3.1.4.  “KP/SK” - nénkupton Késhilltarin e Pérgjithshém/Sekretarin e Ndérmarrjes, té zgiedhur sipas nenit 21 t& Ligjit té
Ligjit pér Ndérmarrjet Publike.
3.1.5.  “ZAB”- nénkupton Zyrtarin e Auditimit t& Brendsh&m, té zgjedhur sipas nenit 21 té Ligjit pér Ndérmarrjet Publike.
3.1.6.  “Zv.KE"- nénkupton zévendsin e Kryesheft Ekzekutiv té TK Sh.A,, té zgjedhur sipas nenit 21 té Ligjit pér Ndérmarrjet
Publike.
3.1.7.  “Punonjés” - nénkupton personelin e punésuar né TK Sh.A.
3.1.8.  “Vendii punés"” apo “pozita e punés” - kan kuptimin e njgjté, por njéri apo tietri emértim pérdoret pérshtatshmérisht
me kontekstin e fjalisé,
3.1.9.  “Strukturé organizative"- nénkupton organizimin e njésive pérhérése dhe sistematizimin e punonjésve pérbrenda
tyre.
3.1.10. “Grada” - éshté vlere numerike, e cila reflekton pozicionin e nje vendi té punés né hierarking e pérgjegjésive dhe
pagén.
3.1.11. "Paga"” - nénkupton vlerén monetare q# pérfitojné punonjésit si rezultat i gradés pér angazhimin e tyre né puné.



KAPITULLI |
ORGANIZIMI | BRENDSHEM | TK Sh.A

Neni 4 - Struktura e pérgjithshme organizative

4.1, Struktura Organizative e Telekomit té Kosovéis Sh.A. né nivelin e paré éshté si vijon:
= Kryeshefi Ekzekutiv;

- Zévendési i Kryeshefit Ekzekutiv;

- Zyra e Kryeshefit Ekzekutiv;

- Sekretari/ Késhilltari i Pérgjithshém;

- Zyra e Auditimit té Brendshém;

- Drejtoria pér Financa dhe Thesar;

- Drejtoria pér Tekniké dhe Teknologiji Informative;

- Drejtoria pér Marketing, Shitje dhe Kujdes ndaj konsumatoréve dhe

- Drejtoria pér Géshtje té Korporatés.

Struktura organizative e Telekomit té Kosovés Sh.A. né nivelin e paré, né formé grafike (té organogramit), &shté paragitur né Tahelén 1.

4.2. Struktura e pérgjithshme organizative e Telekomit té Kosovéis Sh.A, né formé grafike (té organogramit), éshté paragitur né
Shtojcén 1. té késaj Rregulloreje dhe éshté pjesé pérbérése e saj.

KAPITULLI I
SISTEMATIZIMI | VENDEVE TE PUNES

Neni 5 - Numri i stafit dhe emértimi i vendeve té punés
5.1, Numrii stafit né Telekomin e Kosovéis Sh.A. pércaktohet me Planin e Biznesit.

5.2. Emértimi i té gjitha vendeve té punés né TK, pérshkrimi i tyre, Klasifikimi dhe gradat pérkatése jané pércaktuar né dokumentin
“Pérshkrimi i vendeve té punés né Telekomin e Kosovés Sh.A.", né Shtejcén 2 té késaj rregulloreje dhe éshté pjesé pérbérése e saj.

Neni 6 - Vlerésimi dhe gradimi i vendeve té punés
6.1. Secili vend i punés vlerésohet né hazé té pérshkrimit té tij sipas “Udhézuesit pér vlerésimin e vendeve té punés né Telekomin
e Kosovés Sh.A.",

6.2. Dokumenti “Udhézuesi pér vlerésimin e vendeve té punés”, i cili pércakton procedurat, kriteret dhe hapat pér vlerésimin dhe
gradimin e vendeve té punés, shté paragitur né Shtojcén 3 té késaj rregulloreje dhe éshté pjesé pérbérése e saj.

Neni 7 - Vlerésimi dhe gradimi i vendeve té punés

7.1. Kriteret e pérgjithshme pér klasifikimin e vendeve té punis jané:
7.1.1.  Llogaridhénia dhe Pérgjegjésia - pércakton nivelin e llogaridhéniés dhe pérgjegjésisé sé vendit t& punés né ushtrimin
e detyrave pér realizimin e objektivave té TK Sh.A.;

7.1.2. Vendimmarrja - pércakton nivelin e vendimmartjes sé vendit t& punés né ushtrimin e detyrave pér realizimin e
objektivave t& TK Sh.A.,;

7.1.3. Kompleksiteti - pércakton nivelin e ndérlikueshmérisé dhe llojshmérisé sé detyrave té punés;
7.1.4. Aftésité komunikuese ndérpersonale - pércaktojné nivelin e aftésive té komunikimit q& nevojiten pér vendin e punés;
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7.1.5.  Kualifikimet - pércaktojné nivelin e arsimimit, trajnimeve dhe njohurive pérkatése pér ushtrimin e detyrave té vendit
té punés;

7.1.6. Pénoja profesionale - pércakton pérvojén e punés né ose jashté TK Sh.A né nivelin dhe detyrat e péraférta
profesionale,

Neni 8 - Kategorité funksionale té vendeve té punés - brezat
8.1. Vendet e punés né TK Sh. A. né bazé té “Udhézuesit pér vlerésimin e vendeve té punés” (Shtojea 3) ndahen né gjashté
kategori funksionale - breza:

8.1.1.  Niveli i Menaxhmentit Ekzekutiv (Brezi F) né Telekomin e Kosovés Sh.A, éshté pozité pérgjegjése pér
Ilogaridh&nien, udhghegjen dhe menaxhimin e Telekomit té Kosovés Sh.A., pér té siguruar se té gjitha funksionet dhe aktivitetet
e TK-s& pérmbushen né ményré efikase. Merr vendime strategjike dhe operative q@ vlejné pér njé drejtori, disa drejtori dhe
TK-né né térési. Vendimet né kétd nivel kufizohen vetém nga Statuti i ndérmarrjes dhe ligjet e Republikés sé Kosovés. N& brezin
e nivelit t& Menaxhmentit Ekzekutiv (Brezi F) pérfshihen vendet e punés me gradat 16, 17 dhe 18.

8.1.2.  Niveli i Menaxhmentit té Larté (Brezi E) éshté pozité pérgjegjése pér menaxhimin dhe koordinimin e pungs né
fushé té caktuar té veprimtarisé sé TK. Sh.A. Vendimet né kété nivel bazohen né strategjité dhe procedurat e pérgjithshme té
drejtorive dhe TK-sé, sipas Matricés sé autorizimeve té TK-sé, Né kété nivel caktohen objektivat kryesore té njé funksioni apo
departamenti kryesor ose pér disa funksione brenda drejtorisé. Kontribuon né planet strategjike dhe afariste té drejtorisé dhe
TK-s8. Né brezin e nivelit té Menaxhmentit té Larté (Brezi E) pérfshihen vendet e punés me gradat 14 dhe 15.

8.1.3. Niveli i Menaxhmentit (Brezi D) kontribuon pérmes menaxhimit operativ té burimeve dometh&nése brenda njé
njésie, duke pérfshiré edhe menaxhimin e profesionistéve té afté dhe sigurimin e ekspertizés dhe njohurive né njé céshtje qé
ka té béjé me njésiné. Né kété nivel, vendimet kané té b&jné me ekzekutimin e planeve operative dhe planifikimin e burimeve
pér t'i anritur objektivat pér njé zyre, nénsektor, sektor, funksion ose departament brenda njé njésie. Nga ky nivel mund té
kérkohet dhénia e kontributit né planet strategjike dhe afariste né nivel njésie. N& brezin e nivelit té Menaxhmentit (Brezi D)
pérfshihen vendet e punés me gradat 12 dhe 13,

8.1.4. Niveli Mbikqyrje/Specializuar (Brezi G) kontribuon pérmes mbikéqyrjes sé drejtpérdrejté t& punonjésve me
mé pak shkathtési ose pérmes ofrimit té shkathtésive té specializuara dhe ekspertizés profesionale. N& kétd nivel, vendimet
merren sipas rregullave té pércaktuara, ligjeve, standardeve, rregulloreve, procedurave dhe praktikave té pércaktuara. N@
brezin e nivelit Mbikéqyrie/Specializuar (Brezi C) pérfshihen vendet e punés me gradat 9, 10, dhe 11,

8.1.5. Niveli Administrativ/Teknik (Brezi B) kontribuon né zgjedhjen e pérdorimit t& pajisjeve apo veglave dhe aplikimit
té procedurave pérmes gjykimit té shéndoshé. N& kété nivel vendimet jané té kufizuara né zgjedhjen midis procedurave
alternative administrative ose teknike. N& brezin e nivelit Administrativ/Teknik (Brezi B) pérfshihen vendet e punés me gradat
5,6, 7 dhe 8.

8.1.6. Niveli Operativ (Brezi A) kontribuon duke kryer puné t natyrés operative dhe duke i ofruar té tjeréve ndihmé
bazike. Né kété nivel nuk ka marrje té vendimeve ose ato jané té kufizuara pasi q# kryerési i punés kryesisht i zbaton udhézimet
e drejtpérdrejta. N& brezin e nivelit Operativ (Brezi A) pérfshihen vendet e punés me gradat 1, 2, 3 dhe 4.

8.2. Karakteristikat e kategorive funksionale té vendeve té punis, té pércaktuara né pikén 8.1,, viejné edhe pér emérimin e té
punésuarit si ushtrues detyre, sipas nenit 11.3 dhe 11.4 té Rregullores pér Marrédhénie t& Punés, Nr. 01-2978/22.

8.3. Pérvendet e punés né TK Sh.A té klasifikuara me grada té shprehura né vlera numerike, nga grada njé (1) deri deri né gradén
njémbédhjeté (11), lidhen kontrata té pungs né kohé té pacaktuar.

8.4. Pérvendet e punés né TK Sh.A té lasifikuara me grada té shprehura né vlera numerike, nga grada dymbédhjeté (12) deri né
gradén tetémbédhjeté (18), lidhen kontrata té punés né kohé té caktuar.



Neni 9 - Gradat dhe hapat e gradimit
9.1. Vendet e punés né TK Sh.A klasifikohen me grada té shprehura né viera numerike, nga ajo mé e larté - tetémbédhjeté (18),
me hapin njé (1), deri te grada mé e ulté - njé (1).

9.2. Vlera e pagés pér secilén gradé pércaktohet me akte té veganta (Rregullore pér paga, shtesat mbi pagé, kompensime tjera
dhe ndalesat né pagé) nga Bordi i Drejtoréve dhe né hazé té Politikés pér Kompensimin e Zyrtaréve té Larté té Korporatés.

9.3. Dokumenti “Tahela e vendeve t& punés né TK Sh.A”, i cili pérmban emértimet e té gjitha vendeve té punés dhe gradat
pérkatése, &shté paragitur né Shtojcén 4 té késaj rregulloreje dhe éshté pjesé pérbérése e saj.

9.4. Dokumenti “Udhézuesi dhe Procedurat pér avancimin e Inxhinieréve sipas shtegut profesional”, i paragitur si Shtejea 5 e
késaj Rregulloreje, rregullon avancimin e inxhinieréve né pérputhje me kushtet dhe procedurat e parashikuara né até dokument, dhe

éshté pjesé pérbérése e késaj rregulloreje.

KAPITULLI IN
DISPOZITAT KALIMTARE DHE PERFUNDIMTARE

Neni 10 - Dispozitat kalimtare

10.1. Né rast se ndonjé dispozité e késaj rregulloreje éshté né kundérshtim me legjislacionin né fugi, ose shté mé kufizuese se
legjislacioni, dispozita e tillé konsiderohet e pavleré dhe pa efekt, ndérsa dispozitat tjera té Rregullores interpretohen né qéllim té
plotésimit dhe sigurimit té zbatimit té Rregullorés.

10.2. Me hyrjen né fugi té késaj rregulloreje shfugizohen té gjitha aktet e brendshme q& kané té b&jné me organizimin dhe
sistematizimin e vendeve té punés né TK Sh.A.

Neni 11 - Ndryshimi dhe plotésimi i Rregullores
11.1. Kjo Rregullore mund té ndryshohet dhe plotéisohet né gdo kohé nga Bordi i Drejtoréve, né pérputhje me nevojat ligjore dhe
organizative,

Neni 12 - Hyrja né fuqi
12.1. Kjo Rregullore hyn né fugi me datén 4 5 -09-2022

z. Shpétim Dobra

Kryesues i Bordit té Drejtoréve té Te




BORDI | DREJTOREVE TE

KOMISIONI | AUDITIMIT

TELEKOMIT TE KOSOVES

KRYESHEFI EKZEKUTIV |
TELEKOMIT TE KOSOVES

ZYRTAR/E NDERLIDHES/E PER
RELACIONE MEDD [N I ZV. KRYESHEF EKZEKUTIV

SEKRETARI | KORPORATES ZYRA E AUDITIMIT TE BRENDSHEM

ZYRA E KRYESHEFIT EKZEKUTIV

DREJTOR | QESH'[JEVE DREJTOR | TEKNIKES DHE DREJTOR | MARKETINGUT, SHITJES
TE KORPORATES TEKNOLOGJISE INFORMATIVE DHE KUJDESIT PER KONSUMATORE

ZYRTAR KRYESOR |
FINANCAVE DHE THESARIT

Tabela 1. Struktura Organizative e Telekomit té Kosovés Sh.A. né nivelin e paré
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ZYRA ADMINISTRATIVE - Asistent/e
- Administrator/e

4 PLANIFIKIM, BUXHET & RAPORTIM _‘ THESARI _‘ KONTABILITETI DHE TATIMET _‘ SIGURIMI | TE HYRAVE
—‘ Asistente Administrative

KONTABILITETI INANCIAR

ARKETIMI | BORGJEVE

TE HYRA DHE KMSH EKIPET PER PAGESA

Udhéheqgés ekipi (Arkétimii
Borxheve )

Zyrtarét pér arkétim té barxheve,

Zyrtarétpér planifikim, buxhet
dhe raportim

Zyrtarétper pagesa

TE PAG UESHMET

SHPENZIME OPERATIVE

Kontabilistet

_‘ LIBRATE SHITIES
Kontabilistet

EKSTRAKTET BANKARE

PAGAT DHE SHTESAT

Udhéheqés ekipi (Arkétimi i
Borxheve - Regjionet)

Zyrtarétpér planifikim, buxhet
raportim

Zyrtarétpér Pagadhe shtesa

Zyrtarét pér arkétm té borxheve,
(Regiione)

4‘ RREZIQE DHE MASHTRIME

Udhéheqés ekipi Rrezige dhe
Mashtrime

2yrtarét pér rrezige che mashtrime

INVESTIVE KAPITA LE

MIJETETTHEMELORE
Kontabilistet
EKIPI PER KONTRATATE
MEDHA DHE FATURIM
Kontabilistet

EKIP11 ERP

Zyrtarétpér planifikim, buxhet
dhe raportim

Kontabilistet

REGJISTRIMET FINANCIARE NE
DEPO

Kontabilistet

| Zyrtari per Raportim financiar

EKIPII TATIMEVE

Udhéheqés ekipi Kredit Kontrolla

Zyrtarét per kredit kantrolle

MONITORIM, KONTROLLE
DHE BARAZIM | TEHYRAVE

Zyrtarétper ERP

Udhéheqgés ekipi pér montorim
dhe kontroll

2yrtarét pir montorim dhe kontroll

Udhéheqés ekipi pérbarazime
dhe raportim

2yrtarét pir barazim edhe raportim

Kontabilistet

Verejtje: Ne njesite/funksionet e vecanta ne kuader te Kontabilitetit financiar e ge ne baze te
numrit te anetareve te njesise nuk plotesojne kushtin e trajtimit si ekip (Tatimet, Mjetet
themelore dhe Raportimi financiar), mbetet pergjegjesi e Menaxherit / Drejtorit perkates ge
numrin e ekzekutuesve ta percaktoje sipas nevojes reale

LEGJENDA

Njésia Sektori Ekipi Zyra Administrative




ZYRA ADMINISTRATIVE

- Asistent/e
- Administrator/e

ANAUZA, STRATEGIIAE
MARKETINGUT &PLANIFIKIMI

[ I e ' . —
KOMUNIKIMI 1 SHITIA & KUJDES| PER QENDRA E THIRRIEVE, o
—| MENAXHIMI [ PRODUKTEVE —-l MARKETINGUT LLOGARITE E MEDHA SHITIA & e-KUJDES!
Zyrtar per analiza &

STRATEGIJIA & PLANI |
MARKETINGUT

Zyrtar pérstrategji dhe
planifikim te marke tingut

TSR T
A

Zyrtarét péranalizé té
brendshme dhe hulumtim te

e ]
Eksperienca & Kénagshmér e
Konsumatorit

LEGJENDA

Njésia

Departament

Sektori

AVANSIMI DHE ZHVILLIMI |
PRODUKTEVE
S

Zyrar péravansim dhe zhvilim

Zyrart
pEmirésimitté performancés sé

Ekipi i Marketingut Dxhital

Zyrar/e i/e marketingut dixhital
—web developer, web editor
f B i

Zyrtar/e i/e marketingut dixhital
rjete sociale

Zyrtarét e konte ntit (shkrimit)
kreativ— Copywriters
RO 55 T S i

__‘ BRENDI & KAMPANJAT

2yrtar pérbrend, Kampanja,
Panaire, Ngjarje t& rénddsishme

2Zyrtar péraplidm vizeal tébrendt
brenda Telekomitdhe né mpat me.

Ekipet e Shitjes pér nstitudone
qeveritare

Ekipi i Shitjes p&r komuna dhe
ndérmarrje publike
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EKipi i Shitjes pér biznese t&
médha
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- Asistent/e

ZYRA ADMINISTRATIVE - Administrator/e

TEKNIKA DHE T.1.

_| PLANIFIKIMI & ZHVILLIMI _I RRJETI QENDROR _I RRIETI |QASIES _.| MENAXHIMI | REGJIONEVE
_l PLANIFIKIMIRADIO
INXHINIERET E PLANIFIKIMIT \ SHERBIMET E ZERIT( MSS/MGW)
FREKUENCOR RADIO MOBIL (2)
MM*A-—-—‘MW.AL«MJ
PERDD%EEQ%’%SADEA DHE
TEKNIKET E PLANIFIKIMIT | )
et o .| %’J

SHERBIMET E TE DHENAVE
INXHINIERE TE PLANIFIKIMIT TE (MMBSPGWISAW
TRANSMETIMIT E

SISTEMET PER PERKRARJE TE
= BIZNESIT & IT

TARIFIMI (BILLING-U)

RRJETI QENDROR MOBIL RRIETI | QASJESMOBIL

INTERKONEKSION &
ROAMING
INXHINIERE NE
INT ERKONEKSIONI | ZE RIT

I INXHINIERE NE
{__ INTERKONEKSION | TEDHENAVE

TARIAMI (BILLING) PREPAID

RADIO (BTS & IP/TRANSPORT)

RRIETI NENTOKESOR

MONITORIM 1 RRIETIT

TARIAM | (BILLING) POSTPAID

SHERBIMET SHTESE (VAS)
T 0

AT

e H

OPERIME & INSTALIME

MBESHTETJIATEKNIKE
PROJEKTIM DHE ZGJERIM
INXHINIERE NEADM INISTRIMIN |

_l REGJIONET TJERA
E RRIETIT RADIO
INXHINIERE NE O&M FURNIZIMI ME ENERGJI | I

Jiie el
APLIKACIONEVE RADIO DHE KLIMATIZIMI - SFEEK

RRJETI KABLLOR & MBESHTETIE
TEKN IKE
RUAITIA E TE DHENAVE (DATA
WAREHOUSE)
ﬁ‘ == — )
TEKNOLOGIIA
RRETI SEXCNDAR INFORMATIVE - IT
ADMINISTRATORE TE SISTEMIT -
SYS ADMIN
OPERIMI | RRIETITIT - NOS

QASJA MOBILE & FIKSE DATABAZA ERP |

T
Sl T R AT T

PERKRAHIA TEKNIKE (HELP
DESK-U)
PERKRAHJA E BIZNESIT (BRM)

EKIPI PER SHERBIMET E ZERIT -
+ ZYRTARE NE BRM —l

EKIP{ PER SHERBIMET E ZERIT-
voip
AT
EKIPI PER SHERBIMET E TE Né té gjitha njesité fera, pérve regjioneve, SHIEA
DHENAVE ISP/WIR konsiderohet se ka nevojé pér njohuri dhe pérvojé — ZHVILLIMILSOFTUERT

profesionale t¢ avancuara né nivelin e Inxhinieréve té \_

DOKUMENTACIONI TEKNIK
DHE STANDARDET Larté (IL) dhe Inxhinieréve Exsperté (IE). Ata nuk jané
EXIPIPER STERBIMET VIDEQ paraqitur né ményré té vecante né skemé ne

N

1 INXHINIERE NEROAMING

MR

INXHINIERET E NDERTIMIT TE |

FU
RREGULLAT E SHERBIMEVE

RRIETI | QASIES FIKS

RRIETIT MOBIL (2)

I

=

PERKRAHIA DHE KONTROLLI
TEKNIK

RRJETI RADIO MOBIL

OPTIMIZIMI RADIO

NYJET E QASJES-QENDRA

INXHINIERET PER OPTIMIZIMI TE
RRIETIT MOBIL

INXHINIERET PER ANAUZE DHE
PERPUNIM TE MATJEVE

OB&M |INFRASTRUKT. SE RRIETIT SERVISIMI QENDROR

TEKNIK PER ANALIZE DHE -
PERPUNIM TE MATJEVE

]

RIDREJTUES. UPS. KLIMAT
& PROJEKTIM

FILLE SHPE RND ARESI — MOF/
OOF

PLANIFIKIMI & PROJEKTIMI
| RRIETAVE KABLLORE

INXHINIERET PER PLANIFIKIM &
PROJEKTIM

SISTEMET TRANSMETUESE

T

Tl

TEKNIKET PER PLANIFIKIM &
PROJEKTIM

R ST A S L =

NYJET AKTIVETEQASIES

RANSMETIMI & FS & WFI
OffLoad

FURNIZIM ME ENERGJI DHE
KUMATZMI - FEEK

MENAXHIMI | PROJEKTEVE RRIETI QENDROR FIKS

EKIPI PER MONITORIM &
KONTROLLE

EKIPI PER MENAXHIM TE
KONTRATAVE

njesite qgendrore ® Drejtorisé sé Teknikés dhe TI. mv'uUESTESOFrUEmT
Rangimi i Inxhinieréve té Larté dhe eventualisht i % 1 ALt
INXHINIERET DHETEKNIKET PER | EKIPI PER MONITORIM TE Inxhinieréve Ekspert do té béhet me komision, me apt - -,
DOKTERRIK & STANDARDE BRIETIL kritere dhe proceduré té veganté bazuar né akte té ;,,1 $H T1p: ¢ LEGJENDA
o : brendshme t8 TK. (9 ¢ »e
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- Asistent/e

o : = ZYRA ADMINISTRATIVE fal)
- Administrator i BNJ E. - Administrator/e
ZYRAADMINISTRATVE | s gministrator pér statistika dhe sistem informativ t& BNJ __GESHIJET EKGRPERATES g
I T — Administrator/e
BURIMET NJEREZORE GESHTIET LEGALE LOGIISTIKA
: KOMERCIALE "~ SHERBIMET E SIGURI ————
PLANIFIKIMI & ZHVILLIMI AL OPERATIVA MIREMBAJTJA E
DHE KONTROLLIT
STRATEGJIK | BNJ < = ORIEKTEVE
Trans porti

Protokoll dhe arkivé Kontrolli i pérgjithshém

Aktetjuridike dhe
kontratat komerciale

Projektimi dhe dizajnim

Menaxhimi i performancés dhe W
IR A aretlcgiore perhart| transportit te it R (R
- hl ] et s/
i, il g n it SR RN
Rekrutmi, Profilizimi dhe § il AT AT e Iynardtper -
evaluimi ivendeve té punés dakumentacion Transportimi i parave CIT
2Zyrtait Igioreper kortrata — S

CEshtfer Ly
bashkepunim | brendshem dhe i

Zyrtaritpér arkivit
RN A UV

Sigurimi fizik i objekevy
Shéndeti, Siguria dhe Miréqena i fialk Lobjekteve

né Pung

2Zyrtarétigiorpér ¢ishtie Shérbimi pérmbrojtje ndaj
adminigrative

Nestee dgudmk st obickpve zjarrit dhe Higie na

Dispeqeré: dhe Vozites.

Depo Mbrditis ndj zjam
Mimbajtjia operative ¢
ahyekive
Tekniképér mbrogje ncaj
zjrrit
1N i 3T

HigienaHQ

< -

Nerchje & Kimatiam =
HigicnaPrishting
i
S
Teknikingrohies dhe
Mimatime
HigienaRegjonale

3 G

Zyrtanitiigiorpir cisheje
pronsorojuidke

R
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tlgiorpér bahkepun
te brendshem, Institwcional che
Energjaciektrike

'PERFAQESIME GIYQESORE
& PERMBARIM

Pérfaqésim gjyqsor

Rerfaqisues bgor (Prisheing
dhe regjione)

i

T
o il

ZYRT AR PER KONTROLL DHE
CILESI TE TRAINIM EVE

Bahkipuntorit fgier Mirembazh e hapesirave

Depaist/ Depo (materiale
tiera)
Ndhmés depaist
WAL 6 YL
T T -

LAFTiEe

T

—

Tekniki mirémbagjes/
sanitarkd

Procedurat e pérmbarimit

yrtarétigiorpér pémbarim

CB5CO, ORAQLE & LNUX

N ) A

Traperit per Menaxhim te
Pergittchem

Pundtoré ndhmis

Traperepir Shtje, KK dhe
Marketng

B Y TR O
T s

Traherepér Kurete Gjuhis
Argleze

Punitoré ebyfeé
MONITORIMI ELEKTRONIK ‘\ T Pl

2ytar pirmenkorim t
lameve

<

Zyrtar pérakees kontrolé

2yrtarétligiorpér lendét
giygore cheadministrative

BRI ]

IR

Trajner pér Ndhmén e Paré
dhe Siguri ni Pund

Zyrtar periD karteh che LEGJENDA

adminisrate

Niécia

Adstente teknke/ Pérkthyese ADMN 5TRATOR/E

JhiT T T,

Sakrnri Flini Tura Adminicrarive




PRISHTINA ADMINISTRATOR/E

REGJIONI | PRISHTINES

= =
RRIETI NENTOKESOR RRIETI AJROR MBESHTETJA TEKNIKE

EKIPET PUNUESE

MDF DHE ODF

RIS KT R LA

Vergjtje:

1) Dy pozitat mé té larta t& avancimit profesional sipas shtegut profesional: Inxhinier Ekspert dhe Inxhinier i Larté nuk
mund té arrihen né njésite regjionale. Prandaj personeli nga kéto njési, gé plotéson kriteret pér kéto avancime duhet
té kalojé né njésité tjera, ku kéto avancime parashihen.

S —— 5 - . 4 s s i - s > LEGIENDA

2) Ne té gjitha njésite tiera, pérveg regjioneve, konsiderohet se ka nevojé pér njohuri dhe pérvojé profesionale t& ‘

avancuara né nivelin e Inxhinieréve té Larté (IL) dhe Inxhinieréve Eksperté (IE). Ata nuk jané paraqitur né ményré té - - - Nensektorl NI 2vren
veganté né skemé né njesite gendrore té Drejtorisé sé Teknikés dhe TI. Rangimi i Inxhinieréve té Larté dhe - - - e

eventualisht i Inxhinieréve Ekspert do t& béhet me komision, me kritere dhe proceduré té vecanté bazuar né akte té
brendshme té TK.

Kryeshefi Deparmment




REGJIONET TJERA

MENAXHERI | REGJIONIT

ADMINISTRATOR/E

QASIJA MOBILE & FIKSE

BTG L e L R

[

RRIETI PRIMAR |

TERRIETIT
T

=

RRIETI SEKONDAR I
|

- ZYRTARETESHITIES

|| NJESIAKOMUNALE |

MDF, ODF |

Sqarim:

1) Dy pozitat mé té larta té avancimit profesional sipas shtegut profesional: Inxhinier Ekspert dhe Inxhinier i Larté nuk
mund té arrihen né njésite regjionale. Prandaj personeli nga kéto njési, qé plotéson kriteret pér kéto avancime duhet té
kalojé né njésité tiera, ku kéto avancime parashihen.

2) Zyrtaret e BNJ ne regjione jane njekohesisht edhe udheheqges organizativ te njesive logjistike te regjioneve. Ne
aspektin e proceseve te punes zyrtaret respektiv te logjistikes i pergjigien njesive homologe gendrore

3) Né té gjitha njésité tiera, pérveg regjioneve, konsiderohet se ka nevojé pér njohuri dhe pérvojé profesionale té
avancuara né nivelin e Inxhinieréve té Larté (IL) dhe Inxhinieréve Eksperté (IE). Ata nuk jané paraqgitur né ményré té
vecanté né skemé né njesite gendrore té Drejtorisé sé Teknikés dhe Tl. Rangimi i Inxhinieréve té Larté dhe eventualisht
i Inxhinieréve Ekspert do té béhet me komision, me kritere dhe proceduré té vecanté bazuar né akte té brendshme té
TK.

4) Zyrtarét né regjione ne vijim: perfagesues ligjor, zyrtar pér arkétimin e borxheve dhe IT-sé jané té paragitur né
skemat organizative té njésive pérkatése né gendér.

5) Zyrtarét e shitjes dhe logjistikés né regjione né kuadér té proceseve té punés udhéhigen nga njésité gendrore
pérkatése, ndérsa né aspektin organizativ nga menaxheri regjional

ZYRTARET E SHITIES

EKIPET E SHTIES
L POSTPAID
PIKAT E SHITJES/
ZYRTARET

EKIPET E SHITJES
PREPAID
PIKAT E SHITJES/
ZYRTARET

EKIPI | SHITIES
OPERATIVE

ZYRTARET E SHITJES
ZYRTARIi ARKES

~ o

~LEhom g

LEGJENDA -

.

ZYRTAR | BNJ
]

Higjiena Regjionale

ﬁ

<]

_“
CIT Regjional

Né nsektori | Zyrori

Ekipi - ZyraAdministrative



RRIETI QENDROR
T e

Kryesues Kryesues Kryesues Kryesues

Inxhinier specialist Inxhinier specialist Inxhinier specialist Inxhinier specialist
Kryeteknik Kryeteknik Kryeteknik

Operator Zyrtar per IREG Operator

RRIETI RADIO MOBIL
ADMINISTRIMI | RRIETIT RADIO O&M | RADIO APLIKACIONEVE O&M | INFRASTRUKT. SE RRIETIT RADIO

Kryesues Kryesues Inxhinier specialist
Inxhinier specialist Inxhinier, Operator Operator

IP & TRANSPORT BACKBONE
RRJETI BACKBONE-IP DHE
o

Kryesues

™ —= Kryesues Kryesues
Inxhinier specialist e —

== Inxhinier specialist Inxhinier specialist
L Teknik specialisst FS i
BElpdiltuafiar Teknik specialist Kryet-Ekmk ES i
Operator Teknik specialist FS

RRIETI QENDROR FIKS
Al

| | i = ]
-1

Kryesues Kryesues Kryesues Kryesues -

— e — = — — — - Kryeteknik
Inxhinier specialist Inxhinier specialist Inxhinier specialist Inxhinier specialist :

p — Teknik specialist
Teknik specialist Operator dper tqr

Kryeteknik Pas . "\“J;?;z.\
Teknik specialist : e Niea B e

*Me rastin e zgjerimit te rrjétit, shtimit te-she r‘bfh‘;e’\/e dhe pajisje\}g, mund te paraqgitet nevoja per plotesimin e stafit me kuader
el X | N A&
P ; profesional

s e

/

00, elecors, 3-8 " -~
"N Kosavo, BB



PLANIFIKIMI DHE ZHVILLIMI
PLANIFIKIMI RADIO

e e s -ﬂﬁm_ W
RAN MOR

Kryeinxhinier _
Inxhinier specialist Inxhinier specialist Inxhinier specialist
Kryeteknik Inxhinier Inxhinier

OPTIMIZIMI RADIO

AN A DHE PERPUNIV
OPTIMIZIMI | RRIETIT MOBIL A

Inxhinier specialist

Kryeinxhinier
Inxhinier specialist Inxhinier
Inxhinier Kryeteknik

Kryeinxhinier
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REGJIONET TJERA

ADMINISTRATOR/E

RRIJETI KABLLOR DHE MBESHTETJE TEKNIKE

QASJA MOBILE DHE FIKSE

PROJEKTIM DHE ZGJERIM | RRIETIT

Rrjeti primar

Kryeteknik FS

Teknik specialist FS

Teknik FS

Rrjeti sekondar

Kryeteknik FS

Teknik specialist FS

Teknik FS
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Kryeteknik

Teknik Specialist
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Kryeteknik
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Teknik
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Inxhinier specialist
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Inxhinier i specialist
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Kryeteknik FS

Kryeteknik, Teknik specialist, Teknik

Teknik specialist FS

Teknik FS
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Kryeteknik FS

Teknik specialist FS

Teknik FS
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Kryeteknik FS

Teknik Specialist

Teknik
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I<OSOVO TELECOM

TELEKOMI | KOSOVES SH.A.

Né pérputhje me Ligjin Nr.03/L-212 té Punés (“Ligji i Punés”),Ligjin Nr.03/L-087 pér Ndérmarrjet Publike, sikurse #shté ndryshuar

dhe amandamentuar me Ligjin Nr.04/L-111, dhe Nr.05/L-009 (“Ligji pér Ndérmarrjet Publike”), Ligjin Nr. 06/1-016 pér Shoqérité

Tregtare (“Ligji pér Shoqérité Tregtare”), Rregulloren e Punés té Telekomit té Kosovés, Nr.01-2978/22, e datés 27.06.2022
(“Rregullorja e Punés”), si dhe né pérputhje me dispozitat e Statutit té Telekomit té Kosovés Sh.A,

Bordi i Drejtoréve i Telekomit té Kosovés Sh.A. né mbledhjen Nr..}_(/’ té datés 21. 0% ;ﬁl‘aniratui keté:

RREGULLORE

PER SISTEMIMIN NE VENDE TE PUNES GJATE PROCESIT TE RISTRUKTURIMIT
DHE RIORGANIZIMIT TE TELEKOMIT TE KOSOVES SH.A.




KAPITULLIT
DISPOZITAT E PERGJITHSHME

KAPITULLI NI

Neni 4 - Fazat e ristrukturimit té vendeve té punés

Neni 9 - Shuarja e vendeve té punés

Neni 10 - Komisionet

KAPITULLI N

Neni 1 - Qéllimi , IS 3 3
Neni 2 - Fushéveprimi , , - S 3
Neni 3 - Pérkufizimet , o 3
PROCEDURAT E RISTRUKTURIMIT, RICAKTIMIT DHE SHUARJES SE VENDEVE TE PUNES

4
Neni 5 - Pozitat menaxheriale qé i nénshtrohen ristrukturimit dhe ricaktimit 4
Neni 6 - Pérzgjedhja e pozitave menaxheriale sipas konkursit té brendshém me pozité ekuivalente 4
Neni 7 - Pozitat profesionale dhe/ose administrative qé i nénshtrohen ristrukturimit dhe ri-caktimit 3
Neni 8 - Ricaktimi i pozitave profesionale dhe/ose administrative 5

6

]
DISPOZITAT KALIMTARE DHE PERFUNDIMTARE

6

Neni 11 - Hyrja né fugi



KAPITULLI |
DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1 - Qéllimi

1.1, Kjo Rregullore pér Sistemimin né Vende té Punés gjaté Procesit té Ristrukturimit dhe Riorganizimit t& Telekomit té Kosovés
Sh.A. (“Rregullorja”), pércakton procedurat dhe kriteret té cilat zbatohen me rastin e riorganizimit dhe ristrukturimit t& punés dhe
strukturés organizative té Telekomit té Kosovés, qé pérfshiné dhe nuk kufizehet né ndryshimin e sistemimit té vendeve té punés,
pérshkrimin e detyrave dhe pérgjegjésive dhe ndryshimin e Strukturés Organizative (Organogramit).

1.2. Kjo Rregullore gjithashtu pércakton procedurat dhe kriteret qé zbatohen né procesin e ristrukturimit dhe riorganizimit té
Telekomit té Kosovés, duke pérfshiré ricaktimet e vendeve té punés né strukturén e re organizative sipas ekuivalencés, procedurén e
konkursit, apo shuarjen e vendeve té punés si pasojé e ristrukturimit té ndodhur, konform dispozitave té Ligjit té Punés, Nr.03/L-212,
Rregullores sé Punés té Telekomit té Kosovés, Nr.01-2978/22, e datés 27.06.2022 (“Rregullorja e Punés”), dhe konform Rregullores
pér Sistematizimin e Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovés Sh.A. té aprovuar me daté _/)3.09. 2.02.2.

1.3. Dispozitat e késaj Rregulloreje zbatohen konform Rregullores pér Sistematizimin e Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovés
Sh.A. té aprovuar me daté 1% .09 2029 nga Bordi i Drejtoréve té TK Sh.A.

Neni 2 - Fushéveprimi
2.1. Dispozitat e késaj Rregulloreje zbatohen pér té gjitha njésité organizative dhe punonjésit e TK Sh.A.

Neni 3 - Pérkufizimet

3.1. Pér nevojat e késaj Rregulloreje, shprehjet e pérdorura kané kéto kuptime:
3.1.1.  “BordiiDrejtoréve” i TK Sh.A. - nénkupton organin mé té larté, € pércaktuar sipas nenit 15 té Ligjit pér Ndérmarrjet
Publike nga Aksionari (Qeveria e Republikés s& Kosovés).
3.1.2.  “Punonijés” apo “ile Punésuar” - nénkupton personelin e punésuar né TK Sh.A. me Kontraté té Punés, pérgjegjés
pér té kryer puné ose shérbime kundrejt pagesés pér punédhénésin;
3.1.3. “Strukturé e vjetér organizative”- nénkupton strukturén organizative, organogramin dhe pérshkrimin e detyrave
té vendit t& punés pér té gjithé punonjésit e Telekomit t& Kosovés para hyrjes né fugi t€ Rregullores pér Sistematizimin e
Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovés Sh.A. té aprovuar me daté 1% .04 - 2022 nga Bordi i Drejtoréve té TK Sh.A,
3.1.4. “Struktura e re organizative”- nénkupton strukturén organizative, organogramin dhe pérshkrimin e detyrave té

vendit t& punis pér té gjithé Punonjésit e Telekomit té Kosovés pas hyrjes né fugi té Rregullores pér Sistematizimin e Vendeve
6 Punés né Telekomin e Kosovés Sh.A. té aprovuar me daté 1%.04. 2022 nga Bordi i Drejtoréve t§ TK Sh.A.

pérshtatshmérisht me kontekstin e fjalisé, dhe nénkupton vendin e punés pér té cilin i punésuari ka lidhur Kontraté Pune.

3.1.6. “Grada” - éshté vleré numerike, e cila reflekton pozicionin e njé vendi té punés né hierarkiné e pérgjegjésive dhe

pagén.

3.1.7. ”Paga” - nénkupton vlerén monetare q@ pérfitojné punonjésit si rezultat i gradés pér angazhimin e tyre né puné.
3.2. Pérté gjitha shprehjet tjera, aplikohen pérkufizimet né pérputhje me Rregulloren e Punés té Telekomit té Kosovés, Nr.01-2978/22,

té datés 27.06.2022, dhe Rregulloren pér Sistematizimin e Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovés Sh.A, Nr. 91 -2 ﬂ‘ﬁl 22, té
aprovuar me daté 1% .99 -2.922. nga Bordi i Drejtoréve té TK Sh.A. bashké me shtojcat e aplikueshme.



KAPITULLI I
PROCEDURAT E RISTRUKTURIMIT, RICAKTIMIT DHE SHUARJES SE VENDEVE TE PUNES

Neni 4 - Fazat e ristrukturimit té vendeve té punés
4.1, Ristrukturimi dhe riorganizimi i Telekomit té Kosovés, duke pérfshiré edhe ndryshimet né skemén organizative, do i nénshtrohet
dy fazave té ndryshme:

- Pozitat menaxheriale si fazé e paré, dhe

- Pozitat profesionale dhe/ose administrative si fazé e dyté.

4.2, Ristrukturimi i pozitave menaxheriale éshté faza e paré e zbatimit té ristrukturimit, konform procedurave dhe kritereve té
vendosura né kété Rregullore, pér njésité e reja té strukturés organizative té organogramit, té krijuara si rezultat i aprovimit té
Rregullores pér Sistematizimin e Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovés Sh.A Nr, 01 - 3943/22 date 13.09. 2022
nga Bordi i Drejtoréve té TK Sh.A. '

4.3. Pas pérfundimit té ristrukturimit té fazés sé paré, brenda njé periudhe té arsyeshme kohore, secili punonjés né pozitén
menaxheriale té ricaktuar vendos lidhur me numrin e pérgjithshém té punonjésve né nivel té njésisé. Numri i pérgjithshém merr pér

konsideraté kritere objektive dhe jodiskriminuese.

Neni 5 - Pozitat menaxheriale qé i nénshtrohen ristrukturimit dhe ricaktimit

5.1. Pér qéllime té késaj Rregulloreje, punonjéis me pozité menaxheriale né Telekomin e Kosovés, konsiderohen té gjithé punonjésit
qé sipas Strukturds s@ vjetér organizative (organogramit té vjetér) kané pasur gradat 12 - 18. Kjo pérfshin Strukturén e vjetér
organizative, té shfugizuar me Rregulloren pér Sistematizimin e Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovéis Sh.A. Nr, O/ - 39 /R 122

daté 1% .09.2022

5.2. Pavarésisht nga pika 5.1 e kétij neni, pozité menaxheriale konsiderohet edhe vendi i punés & sipas organogramit té vjetér

sipérpérmendura (12-18) por, nga titulli i pozités dhe/ose detyrave té punés konstatohet se nuk ka ushtruar pérgjegjési menaxheriale.

Neni 6 - Pérzgjedhja e pozitave menaxheriale sipas konkursit té brendshém me pozité ekuivalente

6.1. Telekomi i Kosovés do té hapé konkurs té brendshém pér té gjitha pozitat menaxheriale né kuadér té Strukturés sé re
organizative (organogramit té ri) té cilat kané grada 12 - 18 sipas Strukturés sé re organizative (nénkupton strukturén organizative,
organogramin dhe pérshkrimin e detyrave té vendit té punés pér té gjithé punonjésit e Telekomit té Kosovés, pas hyrjes né fugi té
Rregullores pér Sistematizimin e Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovés Sh.A. té aproviar me daté 1% - ©9. 2022
nga Bordi i Drejtoréve té TK Sh.A).

6.2. Telekomi i Kosovés gjithashtu do té hapé konkurs té brendshém pér té gjitha pozitat menaxheriale né kuadér t€ Strukturés sé
re organizative (organogramin e ri), té cilat jané ekuivalente me pozitat menaxheriale né kuadér t€ Strukturés sé vjetér organizative
(organogramit té vjetdr), té identifikuara sipas nenit 5 té késaj Rregulloreje. Rrjedhimisht, t& gjithé té punésuarit e Telekomit
té Kosovés, duke pérfshiré personat té cilat kané mbajtur pozita menaxheriale sipas Nenit 5 né Strukturén e vjetér organizative

4



(organogramin e vjetér), kané té drejté té aplikojné dhe do t'i nénshtrohen konkursit té brendshém pér t'u caktuar né pozita né
Strukturén e re organizative (organogramin e ri).

6.3. Konkursi i brendshém organizohet konform rregulloreve té brendshme té Telekomit té Kosovés, Rregullores s& Punés té
Telekomit t& Kosovés, Nr.01-2978/22, e datés 27.06.2022, dhe Konkursi do té jeté i hapur pér té gjithé té punésuarit e Telekomit té
Kosovéis qé i permbushin kriteret, dhe hazohet mbi kritere objektive dhe jodiskriminuese.

6.4. Pas pérfundimit té konkursit té brendshém, pozitat menaxheriale ricaktohen né organogramin e ri, konform rezultateve té
konkursit té brendshém, me pozité dhe pagé ekuivalente.

6.5. Pér punonjésit e nivelit menaxherial & mbesin té pa ricaktuar konform kétij neni, pérshtatshmérisht zbatohen neni 8 dhe neni
9 i késaj Rregulloreje.

Neni 7 - Pozitat profesionale dhe/ose administrative gé i nénshtrohen ristrukturimit dhe ri-caktimit

7.1. Pér qéllime té késaj Rregulloreje, punonjés me pozité profesionale dhe/ose administrative né Telekomin e Kosovés,
konsiderohen té gjithé punonjésit qé sipas organogramit té vietér té shfugizuar me Rregulloren pér Sistematizimin e Vendeve té
Punés né Telekomin e Kosovés SHA, Nr. 04~ 394> /22 daté 1% 09 - 2922, kané pasur gradat 1-11 dhe té cilét
nuk klasifikohen pér pozita menaxheriale né pérputhje me Nenin 5 té késaj Rregulloreje.

Neni 8 - Ricaktimi i pozitave profesionale dhe/ose administrative

8.1. \Vendet e punés té pozitave profesionale dhe/ose administrative té njésisé sé vietér ricaktohen né njésiné e re organizative té
TK Sh. A. né bazé té organogramit té ri né pozita ekuivalente, kjo duke marré parasysh punét dhe detyrat e punés, pérgjegjésité,
kualifikimin profesional té kérkuar, dhe pagén ekuivalente.

8.2. N& qofté se ricaktimi né vendet e pozitave profesionale dhe/ose administrative né njésing e re organizative té TK Sh. A, sipas
pikés 8.1 té kétij neni nuk &shté i mundur pér njé numér punonjésish, pér shkak se njésia organizative ka pésuar rénie né numrin e
pérgjithshém té punonjésve dhe pozitave té punés né até njési, atéheré punonjésit me pozité profesionale dhe/ose administrative i
nénshtrohen njé procesi pérzgjedhés mbi kéto kritere:

8.2.1.  Pérvoja e punés né fushén pérkatése né TK Sh.A.;

8.2.2. Pérgatitja profesionale; dhe

8.2.3. Pikst nd intervisté,
8.3. Procesi i pérzgjedhjes behet duke vlerésuar kriteret e pérzgjedhies, té pércaktuara né pikén 8.2. nga Komisioni pérzgjedhés.

8.4. Né qofté se vendet e pozitave profesionale dhe/ose administrative né njé njési té re organizative t& TK Sh. A, pésojné rritje né
numrin e pérgjithshém, e si rezultat i kéisaj mbesin vende té lira pas ricaktimit t& punonjésve sipas pikés 8.1, atéheré punonjésit e
paricaktuar sipas pikés 8.2 ose sipas pikés 6.4, mund té aplikojné brenda tridhjeté (30) ditéve pér pozitén e liré né njésiné pérkatése
organizative ku jané identifikuar pozita té lira, pavarésisht faktit nése pozita e liré nuk korrespondon si pozité ose pagé ekuivalente.

8.5. Té gjithé punonjésit té cilét nuk pérzgjidhen né pozitén ku kané aplikuar né pérputhje me Nenin 8.2 dhe 8.3, kané pérparési
ndaj punonjésve tjeré né rast se aplikojné pér pozitat e punés té cilat jang té lira né kuadér t& Strukturés s re organizative
(organogramit té ri).
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8.6. N rast se té punésuarit nuk aplikojné apo nuk jané té interesuar té aplikojné pér vende té lira né pérputhje me Nenin 8.5,
apo né rast se refuzojné propozimet e Telekomit té Kosovés pér risistemim né pozitat e lira té punés né Strukturén e re organizative
(organogramin e ri), ndaj tyre zbatohen procedurat e pércaktuara me nenin 70 té Ligjit té Punés, Nr.03/L-212.

Neni 9 - Shuarja e vendeve té punés

9.1. Punonjésit té cilét mbesin té pa ricaktuar sipas Nenit 6 dhe 8 té késaj Rregulloreje, i nénshtrohen kétij Neni té Rregullores dhe
nenit 70, 71 dhe 76 té Ligjit t& Punés, Nr.03/L-212.

dispozitat e nenit 71 dhe 76 té Ligjit té Punés, Nr.03/L-212 pér pércaktimin e afateve té paralajmérimit dhe té kompensimit té
pagave.

Neni 10 - Komisionet
Me géllim té implementimit té procedurave té ristrukturimit dhe ricaktimit né kuadér té késaj Rregulloreje, dhe gjithashtu pér
menaxhimin e konkurseve, themelohen komisionet né pérputhje me Rregulloren e Punés, Nr.01-2978/22, e datés 27.06.2022

KAPITULLI I
DISPOZITAT KALIMTARE DHE PERFUNDIMTARE

Neni 11 - Hyrja né fugi

Kjo Rregullore hyn né fugi me miratimin e saj nga Bordi i Drejtoréve dhe zbatohet nga dita e miratimit té saj deri né pérfundimin
e procesit té riorganizimit dhe ristrukturimit. Pér aspektet té cilat nuk rregullohen me kété Rregullore, zbatohen né ményré té
pérshtatshme dispozitat e Rregullores sé Punés té Telekomit té Kosovés, Nr.01-2978/22, e datés 27.06.2022, dhe Rregullores pér
Sistematizimin e Vendeve té Punés né Telekomin e Kosovés ShA, Nr, O4—3943%/22 edatis 1%.09 . 2022,
bashké me shtojcat e aplikueshme.

z. Shpétim Dobra____—ZZ+~
Kryesues i Bordit té Drejtoréve té Telekomiit té Kgso
) Bo,
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I(OSOVO TELECOM

TELEKOMI | KOSOVES SH.A.

Mbéshtetur né Kreun VII-Pagat dhe Beneficionet e té Punésuarve, respektivisht né nenet nga 55 deri 66 té Ligjit té Punés
Nr. 03/L-212, né bazé té autorizimeve ligjore té pércaktuara me nenin 20 té Ligjit pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit pér
Ndérmarrjet Publike Nr. 04/L-111, nenit 130 té Ligjit pér Shoqérité Tregtare Nr. 06/L-016 dhe autorizimeve statutare sipas
nenit 24 té Statutit té Telekomit té Kosovés Sh.A,,

Bordi i Drejtoréve i Telekomit t& Kosovés Sh.A. né mbledhjen Nr. 20t datés 2 /- O5.- 2027 mirato kité:

RREGULLORE

PER PAGAT, SHTESAT MBI PAGE, KOMPENSIMET TJERA DHE NDALESAT NE PAGE



PJESA |

PARIMET THEMELORE

Neni t-oetli . 3

Neni 2 - Fusha e zbatimit } e

Neni 3 - Parimet bazé o ——— 3

Neni 4 - Pérkufizimet 4

PJESA II

PAGA E TE PUNESUARIT

Neni § - Paga bazé 4

Neni 6 - Pérfshirja né sistem 4

Neni 7 - Forma dhe procedura e pagesés sé pagave 4

KAPITULLI Il

SHTESAT

Neni 8 - Shtesat mbi pagé 5

Neni 9 - Shtesa pér punét me rrezikshméri 5

PJESA IV

PARIMET THEMELORE

Neni 10 - Kompensimi i pagés né rast té mungesés 5

Neni 11 - Kompensimi i pushimit mjekésor 6

Neni 12 - Kompensimi pér aftésimin profesional dhe kompensimi i méditjeve pér udhétime zyrtare 6

Neni 13 - Kompensimi né rast té vdekjes 6

KAPITULLI'V

NDALESAT

Neni 14 - Ndalesat né pagé 6

KAPITULLI VI )

DISPOZITAT PERFUNDIMTARE

Neni 15 - Géshtjet tiera 1

Neni 16 - Ndryshimi dhe plotésimi i Rregullores 1
1

Neni 17 - Hyrja né fug



PJESA |
PARIMET THEMELORE

Neni 1 - Qéllimi

1.1, Kjo Rregullore ka pér qéllim rregullimin e pagave dhe beneficioneve tjera té té punésuarve, shtesave mbi pagé, kompensimeve
tiera dhe ndalesave né pagé pér té punésuarit né Telekomin e Kosovés Sh.A., né pérputhje me legjislacionin e aplikueshém, rregulloret
e brendshme té Telekomit té Kosovés dhe strukturén e gradave té organizimit té brendshém.

Neni 2 - Fusha e zhatimit

2.1, Dispozitat e késaj Rregullore zbatohen pér té gjithé té punésuarit né Telekomin e Kosovés Sh.A,, pérpos pér zyrtarét e larté té
korporatés té zgjedhur sipas dispozités sé nenit 21 té Ligjit Nr. 03/L-087 Pér Ndérmarrjet Publike.

2.2. Pagat dhe pérfitimet e zyrtaréve té larté menaxhues né Telekomin e Kosovés, do té pércaktohen nga Bordi i Drejtoréve bazuar
né Politikén pér Kompensimin e Zyrtaréve té Larté dhe sipas dispozitave té Ligjit Nr. 03/1-087 pér Ndérmarrjet Publike.

Neni 3 - Parimet bazé
3.1, Pagat né Telekomin e Kosovéis Sh.A,, pércaktohen sipas parimeve t& méposhtme:

3.1.1.  Parimi i harabarésisé - Secili pjesétar merr pagé té barabarté pér gradén qé barté, funksionin né pozita té
krahasueshme me gradat e njéjta. Gradat jané té pércaktuara sipas rregulloreve dhe akteve tjera ligjore té aprovuara nga Bordi
i Drejtortve té Telekomit té Kosovés Sh.A.

3.1.2.  Parimi i transparencés - Pagat jané transparente dhe ofrojné bazé pér planifikimin e shpenzimeve vietore.

3.1.3. Parimi i ligjshmérisé - Pagat e punonjésve né TK pércaktohen né pajtim me kété Rregullore dhe aktet tjera
normative té mbéshtetura né dispozitat e legjislacionit aplikativ.

3.1.4.  Parimi i mosdiskriminimit - Asnjé pérfitues i pagés sipas gradés nuk diskriminohet né pagé, ashtu si pércaktohet
né Ligjin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

Neni 4 - Pérkufizimet

“TK" Telekomi i Kosavés Sh.A.
“I punésuari” Personi fizk | cli ka themeluar marrédhénien e punés me TK me Kontratén e Punés sipas legjislacionit né fugi
"Grada" Shenja dalluese qé pércakton pagén, hierarking organizative dhe pérfshing rendin e pérgjegjésive dhe funksioneve
"Paga" Vlera monetare q& pérfiton | punésuari sl rezultat | gradés, pér angazhimin e tij né puné.,
“Wlera bruto” Vlera e pagés dhe kempensimeve tjera monetare, para ndaljes sé detyrimeve tatimore mbi té ardhurat persanale dhe t& kantributeve
pensionale
“Vlera neto” Vlera e pagés dhe kompensimeve tjera manetare, pasi té ndalen detyrimet tatimore mbi t& ardhurat persanale dhe té kontributeve pensionale
“Udhgtim zyrtar” " Udhétim jashté vendit pér interes dhe nevojat e TK-sé
“Masa disiplinore” Seclla mast e shgiptuar nga organi kempetent sipas aktit té brendshém normativ té TK-sé

\
“Anétari i ngushté i familjes"” ‘ Sig pércaktohet me Ligjin e aplikueshém né Republikén e Kosovés



PJESA Il
PAGA E TE PUNESUARIT

Neni 5 - Paga hazé

5.1, | punésuari ka té drejté né pagén bazé sipas gradimit e cila pércaktohet né Kontratén e Punés dhe aktet e brendshme té
Telekomit té Kosovés, kjo né pajtim me Ligjin e Punés dhe legjislacionin tjetér primar dhe sekondar né fugi.

9.2. Niveli i pagés hazé né vlerén bruto pér secilén gradé, éshté pasqyruar né Tabelén e Shtojcés Nr. 1, e cila éshté pjesé pérbérése
e késaj Rregullore, me vlerat aktuale té pagave té aprovuara nga Bordi i Pérkohshém i Drejtoreve té TK Sh.A.,, me vendim Nr. 01-
1461/20 dt.15.05.2020 dhe me Vendim té Bordit té Pérkohshém té Drejtoréve TK Sh.A,, nr.01-1527/20 dt.22.05.2020.

Neni 6 - Pérfshirja né sistem
6.1. Pérfshirja né sistemin e pagave béhet nga data e hyrjes né fugi té Kontratés sé Punés.

6.2. Me rastin e ngrities apo zbritjes té gradés s& punonjésit, niveli i pagés sipas gradés sé re do té llogaritet nga data e hyrjes né
fuqi té aktit juridik pér gradimin e ri.

Neni 7 - Forma dhe procedura e pagesés sé pagave
1.1, Paga mujore paguhet pér ¢do muaj né Euro (€).

1.2. Pagesa e pagés héhet pérmes transferit bankar, né llogariné rjedhése té pércaktuar nga ana e punétorit, né pérputhje me
Ligjin e Punés, Rregulloren pér Sistemimin e Vendeve té Punés dhe akteve té brendshme té TK Sh.A .

71.3. Menaxhmenti i TK-s&, ka té drejté qé pér shkage té arsyeshme ta ndryshon formén e pagesés sé pagés té pérshkruar né
paragrafin paraprak, por vetém deri sa té ekzistojné ato shkage.

7.4. Pagesa e pagés behet sipas sistemit té menaxhuar nga organi kompetent i TK-s&, duke ia transferuar té punésuarit pagén né
llogaring e tij bankare.

1.5. Té punésuarit i transferohet né llogariné e tij paga né vlerén neto, duke i aplikuar ndaljet né burim t& tatimit mbi té ardhurat
personale, kontributet pensionale dhe té gjitha detyrimet tjera sikurse mund té pércaktohen me legjislacionin e aplikueshém né
Republikén e Kosovés.

7.6. | punésuari ka té drejté qé né secilin rast té njoftohet pér strukturén dhe té gjitha céshtiet tiera qé lidhen me pagén e tij.

7.7. N rast té konstatimit té gabimit né llogaritien e pagés, organi kompetent i TK-s&, éshté i obliguar q& menjéher ta pérmiréson
gabimin né pérputhje me legjislacionin né fugi.



PJESA HI
SHTESAT

Neni 8 - Shtesat mbi pagé

8.1. | punésuari ka té drejté né shtesat mbi pagé sipas Ligjit té Punés dhe legjislacionit tjetér primar dhe sekondar né fugi.

8.2. Shtesat mbi pagé aplikohen né pérputhje me Rregulloren pér Marrédhénien e Punés né TK ShA, Nr.01-2978/22, té
dt.27.06.2022, dhe pérfshijné shtesat;

8.2.1.  pér punén jashté orarit té rregullt té punés;
8.2.2. pér punén gjaté fundjavés;

8.2.3. pér punén né ditét e festave zyrtare;
8.2.4. pér punén gjaté natés;

8.3. Me rastin e pensionimit té rregullt, punonjési gézon té drejtén né pagesén pércjellése né lartési prej tri (3) pagave mujore,
sipas pagés té realizuar né 3 (tre) muajt e fundit, para pensionimit.

Neni 9 - Shtesa pér punét me rrezikshméri

9.1. Mbrojtja dhe siguria né puné, dhe té drejtat e punonjésve té cilét jand té angazhuar né puné me rrezikshméri pércaktohen né
pérputhje me Rregulloren pér Marrédhénien e Punés né TK Sh.A,, Nr.01-2978/22, té dt.27.06.2022.

9.2. Kompensimi i shtesave pér punét me rrezikshméri mund té béhet né bazé té shkallés sé rrezikshmérisé té paraparé me aktin e
brendshém té TK-sé, sipas kérkesés sé eprorit pérgjegjés dhe pas miratimit nga njé Komision i TK-sé i caktuar posagérisht pér kété
qéllim. Kompensimi dhe pagesa e shtesave pér punét me rrezikshméri behet vetém né bazé té vendimit té Komisionit, dhe asnjé e
drejté nuk mund té krijohet pér punétor né mungesé té njé vendimi té tillé me shkrim.

9.3. Shtesa pér punét me rrezikshméri mund té zbatohet nga TK pas vlerésimit t& mundésive financiare.

PJESA IV
KOMPENSIMET TJERA

Neni 10 - Kompensimi i pagés né rast té mungesés

10.1. Punonjési ka té drejté pér kompensimin e ploté té pagés né rastet e mungesés né pérputhje me Rregulloren pér Marrédhénien
e Punés né TK Sh.A,, Nr.01-2978/22, té dt.27.06.2022, e qé pérfshiné rastet e méposhtme:

10.1.1. gjaté ditéve té festave zyrtare né té cilat nuk punohet;
10.1.2. gjaté kohés sé shfrytézimit t& pushimit vjetor;
10.1.3. gjaté aftésimit profesional pér té cilén &shté dérguar nga TK dhe pér nevojat e TK-sé, dhe,

10.1.4. gjaté ushtrimit té funksioneve publike pér té cilat nuk paguhet.



Neni 11 - Kompensimi i pushimit mjekésor

11.1. Pushimi mjekésor kompensohet né pérputhje me Rregulloren pér Marrédhénien e Punés né TK Sh.A, Nr.01-2978/22, té
dt.27.06.2022.

Neni 12 - Kompensimi pér aftésimin profesional dhe kompensimi i méditjeve pér udhétime zyrtare

12.1.TK, né pérputhje me nevojat e saj pér ekspertizé specifike né fusha té caktuara dhe duke udhghequr procedura transparente
dhe konkurruese, mund té aprovojé kompensime pér aftésime profesionale té té punésuarve, Kompensimet pér aftésimin profesionale
té té punésuarit pér nevojat e TK-sé, mbulohen nga TK nése nuk mbulohen nga ndonjé organizaté tjetér. Lartésia e kétij kompensimi
pércaktohet me aktin e vecanté dhe varésisht nga mundésité financiare té TK-sé, Asnjé e drejté nuk krijohet pér aplikuesit deri né
njé vendim me shkrim té TK-sé pér aprovimin e kompensimit té programeve pér aftésim profesional.

12.2. Gjaté kohés sé aftésimit profesional, i punésuari nuk e humb té drejtén né pagén e rregullt mujore.

12.3. Kompensimet pér méditjet pér udhétime zyrtare i takojné té punésuarit sipas kritereve té pércaktuara me Rregulloren e
brendshme té TK-sé pér udhétime zyrtare.

Neni 13 - Kompensimi né rast té vdekjes

13.1. Né rast té vdekies té té punésuarit té TK-s&, familja e ngushté e punétorit t& vdekur ka té drejté né kompensimin e ndihmés
solidare, vetém njé heré, nga ana e TK Sh.A,, né lartési prej 250 €.

13.2. Né rast té vdekjes sé anétarit té ngushté té familjes s& punétorit, té cilét i ka mbajtur punétori, punétori kompensohet né lartési
prej 150€ né emér té mbulimit té shpenzimeve té varrimit.

13.3. Anétaret e familjes s& ngushté pércaktohen né pérputhje me ligjin e aplikueshém, Ligjin pér Marrédhénie té Detyrimeve apo
Kodin Civil.

PJESAV
NDALESAT

Neni 14 - Ndalesat né pagé

14.1. Té punésuarit té cilit i shqiptohet masa disiplinore né formén e gjobave financiare pér cilindo cenim apo me uljen e gradés,
merr pagé té zvogéluar apo pagén e gradés mé té ulét, né kohézgjatje sa u éshté shqiptuar masa disiplinore apo né kohézgjatje pér
sa i éshté ulur grada.

14.2. | punésuari i cili shkakton déme materiale né puné apo né lidhje me punén, merr pagén e zvogéluar né proporcion me vlerén
e démit té shkaktuar dhe deri né kompensimin e ploté té atij démi.

14.3. Ndalesat sipas rasteve nga paragrafét parapraké mund té ekzekutohen pas pérfundimit té procedurés pérkatése disiplinore
dhe plotfugishmérisé sé vendimit.



PJESA Vi
DISPOZITAT PERFUNDIMTARE

Neni 15 - Géshtjet tjera

15.1. Géshtjet té cilat nuk jané t& pérfshira me kété Rregullore, do té zgjidhen né pérputhje me legjislacionin e aplikueshém dhe
aktet tjera té Telekomit té Kosovés.

Neni 16 - Ndryshimi dhe plotésimi i Rregullores

16.1. Kjo Rregullore mund té ndryshohet dhe plotésohet né gdo koh& nga Bordi i Drejtoréve, né pérputhje me kérkesat ligjore,
organizative dhe gjendjen financiare né TK.

Neni 17 - Hyrja né fugi
17.1. Kjo Rregullore hyn né fugi me miratimin e saj nga Bordi i Drejtoréve dhe zbatohet nga dita e miratimit té saj.
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