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I.

INTERPRETIMET DHE PERKUFIZIMET

Interpretimet

Pérveg nése shprehimisht parashikohet ndryshe ose konteksti e kérkon ndryshe, né kété
Rregullore:

1.1 fjalét né njéjés pérfshijné fjalét né shumes, fjalét né shumés pérfshijné fjalét né
njéjés, fjalét qé tregojné gjininé mashkullore pérfshijné gjining femérore, dhe
fjalét q& tregojné gjinin€ femérore pérfshijné gjininé mashkullore;

1.2 titujt dhe paragrafét jangé vetém pér géllimin e organizimit dhe nuk do t&
pérdoren pér t& interpretuar kété Rregullore;

1.3 referimet né kété Rregullore pérfshijné Preambulén e tij, Recitalet dhe Anekset
endryshuara kohé pas kohe;

1.4  referimet né njé ligj, statut ose dispozité ligjore pérfshijné até ligj, statut ose
dispozité, kohé pas kohe té modifikuar, t& ndryshuar ose té ripublikuar, qofté
para ose pas datés efektive t& késaj Rregulloreje.

2. Pérkufizimet

Kurdo gé& pérdoren né kété Rregullore dhe né & gjitha dokumentet e lidhura me té&, pérveg nése
pérkufizohet ndryshe, ose nése konteksti nuk kérkon ndryshe, t& gjitha termat dhe shprehjet
kané kuptimin si vijon:

2:]

24

2.3

2.4

Telekomi apo Punédhénési - nénkupton personin juridik “Telekomi i Kosovés SH.A.”,
shoqéri tregtare e regjistruar né pérputhje me legjislacionin e aplikueshém t& Republikés
s€ Kosovés, me numér unik identifikues 811288001, dhe adres€ t& regjistruar né
Dardania, p.n. 10000 Prishting. Telekomi &shté person juridik i cili &shté¢ palé e
marrédhénies sé punés, dhe t& punésuarve ua paguan pagén pér até puné ose shérbimet
e kryera. Pérdorimi 1 njérit apo tjetrit emértim b&het duke u pérshtatur me kontekstin e
fjalisé.

Legjislacion - nénkupton aktet juridike primare dhe sekondare & aplikohen né
Republikén e Kosovés, sikurse mund t& ndryshojné dhe amandamentohen.

Aktet Juridike té Telekomit - nénkupton térésing e akteve juridike t& aprovuara nga
Telekomi pérmes t& cilave rregullohet marrédhénia e punés dhe detyrat e pérgjegjésité
nga marrédhénia e punés. Kjo pérfshin, por nuk kufizohet né organogramin dhe
sistemimin e vendeve t& punés, kodin e mirésjelljes dhe etik, sistemin e gradimit, dhe t&
ngjashme, sikurse mund té ndryshohen dhe amandamentohen né kohé,

Marrédhénia e Punés - nénkupton raportin kontraktor ndérmjet Telekomit si
punédhénés né njérén ané, dhe t& punésuarit né anén tjetér si punémarrés, q€ ka pér
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2.5

2.6

2.7

2.8

28

2.10

211

2,12

213

objekt kryerjen e detyrave dhe pérgjegjésive té punés kundrejt njé pagese té pércaktuar
me kontraté.

Kontraté e Punés - nénkupton aktin individual, me shkrim, q& lidhet ndérmjet
Telekomit t&¢ Kosovés dhe t€ punésuarit, me té cilin rregullohen té drejtat, detyrat dhe
pérgjegjésité qé rrjedhin nga marrédhénia e punés né pajtim me Ligjin e Punés,
Kontratén Kolektive, kété Rregullore dhe aktet e tjera té brendshme té Telekomit té
Kosovés.

Rregullorja mbi Koeficientin e Pagave (gradave) - pérfshin aktin juridik t& nxjerré
nga Telekomi, sikurse mund t€ ndryshojé dhe plotésohet, i cili pércakton né ményré
objektive dhe pa diskriminim kompensimin e pagés dhe t& benefiteve tjera té punés pér
punémarrésin. Kjo paraqet bazén pér pércaktimin e pagés né kuadér t& Kontratés sé
Punés.

Rregullorja pér Sistemimin e Vendeve té Punés (Organogrami) - pérfshin aktin
juridik t¢ nxjerré nga Telekomi, sikurse mund t& ndryshojé dhe plotésohet, i cili
pércakton né ményré t& detajuar skematike vendet e punés, organizimin e
Departamenteve t€ Telekomit, dhe detyrat dhe pérgjegjésité pér vendet e punés.

I punésuari ose Punonjési - nénkupton personin fizik t& punésuar pér té kryer puné ose
shérbime me pagesé pér Telekomin. Pérdorimi 1 njérit apo tjetrit emértim béhet duke u
pérshtatur me kontekstin e fjalisé¢ dhe nénkupton t& dyja gjinité.

Sistemimi apo Emérimi né Vendin e Punés - &shté vendi i punés apo pozita e punés
né t& cilén caktohet 1 punésuari, né pérputhje me Rregulloren pér Sistemimin e Vendeve
t¢ Punés (Organogramin) e Telekomit t& Kosovés. Sistemimi béhet vetém pas
nénshkrimit t& Kontratés sé Punés.

Risistemimi - nénkupton ndryshimin e vendit t& punés t& pércaktuar me Kontratén e
Punés, né rast t& ndryshimeve organizative, teknike dhe ekonomike apo né rast t& Uljes
né Pozité apo Ngritjes né Pozité, gjithmoné né pérputhje me kushtet e késaj Rregulloreje
t&¢ Punés dhe dispozitat e Ligjit t&€ Punés.

Data Efektive e Emérimit né Vendin e Punés - 8shté data e nénshkrimit t&¢ Kontratés
sé Punés.

Ulje né Pozité- nénkupton masén disiplinore t& shqiptuar si rezultat i shkeljeve té lehta
t¢ detyrave t& punés, né pajtim me ligjin e punés, Kontratén e Punés, Rregulloren pér
Marrédhénie t& Punés t&€ Telekomit, Kodin e Mirésjelljes dhe Procedurat Disiplinore, si
dhe Kontratén Kolektive. Mé& konkretisht, shqiptohet né rast t& performancés s& dobét
dhe mosarritjes s¢ objektivave t&€ vendosura pér vendin e punés.

Ngritje né Pozité - nénkupton rastet e ndryshimit dhe avancimit né kuadér té

Organogramit dhe Strukturés Organizative t& Telekomit t€¢ Kosovés apo, ndryshimin
dhe rritjen e koeficientit t& pagés, si rezultat i konkursit apo né rastet kur Telekomi
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2.14

2.15

2.16

2L

2.18

2.19

2.20

vleréson njé té punésuar si rezultat i pérvojés dhe rezultateve t& shkélqyeshme té
treguara né puné, né pérputhje me rregullativén ligjore té aplikueshme né Telekom.

Konkurs Publik — nénkupton publikimin e shpalljes pér mundési punésimi né
Telekom, i cili &shté i hapur pér t€ gjithé individét té cilét plotésojné kushtet dhe kriteret
e parapara me aktet juridke dhe aktet e brendshme né fuqi pér té themeluar marrédhénie
t€ punés me Telekomin. Konkursi Publik &sht& i hapur edhe pér t& punésuarit e
Telekomit né kohén e shpalljes s¢ publikimit, dhe gjithashtu edhe pér individét jashté
Telekomit.

Konkurs i Brendshém — nénkupton publikimin e shpalljes pér mundési punésimi né
Telekom, i cili éshté i kufizuar dhe aplikohet vetém pér individét té cilét, né kohén e
shpalljes sé publikimit, jang né marrédhénie pune me Telekomin dhe kang Kontraté
Aktive t& Punés me Telekomin.

Kontrata Kolektive apo Marréveshja Kolektive — nénkupton marréveshjen e lidhur
drejtpérdrejt ndérmjet Telekomit t& Kosovés dhe organizatave té t& punésuarve, pérmes
t€ cilés rregullohen té€ drejtat, detyrat dhe pérgjegjésité qé rrjedhin nga marrédhénia e
punés ndérmjet Telekomit t&¢ Kosovés dhe té punésuarve té tij. Vetém Kontratat
Kolektive t& cilat Telekomi i nénshkruan né ményré té drejtpérdrejté jang té
detyrueshme pér Telekomin,

Praktikanti — nénkupton personin e kualifikuar, i cili themelon marrédhénie pune pér
heré t& parg, me géllim q& gjaté punés praktike t& aftésohet pér puné t& caktuara,
konform me dispozitat e Ligjit t& Punés,

Diskriminim — nénkupton ¢do dallim, pérjashtim, kufizim apo dhénie t& pérparésisé né
bazé t€ moshés, gjinisé, fes€, racés, ngjyrés, orientimit seksual, gjendjes familjare,
mendimit politik dhe prejardhjes kombétare, anétarésisé sindikale, q& e ka pér géllim
apo efekt t& zhvlerésojé ose cenojé dhénien e mundésive té barabarta pér punésim,
profesion apo ngritje profesionale.

Kryeshefi Ekzekutiv — &shté zyrtar i korporatés me autorizime t& pércaktuara né Ligjet
e aplikueshme, Statutin e Telekomit dhe Matricén e Autorizimeve,

DBNJ — nénkupton Departamentin pér Burime Njerézore dhe Administraté né
Telekomin e Kosovés.
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II. DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1 — Hyrja né fuqi dhe vlefshméria

. Kjo Rregullore pér Marrédhénie Pune hyn né fuqi mé datén 27.06.2022 dhe &shté e vlefshme
pér periudhé té pacaktuar — pérkatésisht deri né datén e shfuqizimit t€ s€ nj&jtés pérmes njé
vendimi me shkrim t€ Bordit t€ Drejtoréve t& Telekomit.

. Kjo Rregullore shfugizon dhe mbizotéron ndaj t€ gjitha dispozitave dhe kushteve né kuadér té
Akteve Juridike té Telekomit t& cilat jané né kundérshtim me dispozitat e késaj Rregulloreje t&
Punés pér té njéjtin objekt qé rregullohet me kété Rregullore t& Punés.

. Procesi i risistemimit né kuadér t& Telekomit dhe ndryshimet organizative, teknike dhe
ekonomike para hyrjes né fuqi t€ késaj Rregulloreje t&€ Punés, geverisen me akte t€ veganta té
Telekomit me t€ cilat jan& rregulluar paraprakisht kéto procese.

. Rregullorja e Punés, Aktet Juridike t€ Telekomit dhe Kontratat individuale t& Punés, do t&é
interpretohen si njé térési e vetme, dhe né t€ gjitha rastet do t& favorizohet interpretimi qé
siguron konsistencé ndérmjet t€ nj&jtave. N€ rast t€ konfliktit eventual t€ t& njéjtave, hierarkia
do t& pércaktohet n€ két€ ményré:

4.1.  Ligjii Punés dhe dispozitat tjera detyruese t& ligjeve t€ aplikueshme t€ cilat jané
detyruese dhe t& cilat nuk jang subjekt i marréveshjes mes paléve dhe t& cilat
nuk lejohen t&€ ndryshohen me akte t& brendshme t&€ punédhénésit;

4.2.  Rregullorja pér Marrédhénien e Punés;

4.3,  Rregulloret pér Sistemimin e Vendeve t& Punés, Sistemimin e Gradave dhe té&
Pagave;

4.4. Kontrata e Punés,

. NEé rast té ndryshimit t& legjislacionit t&€ aplikueshém, q& kérkon ndryshimin e Akteve Juridike
t& Telekomit, Bordi i Drejtoréve t& Telekomit, brenda nj€ afati prej 30 dité€sh pas propozimit t&
menaxhmentit t& Telekomit do t€ b&jé ndryshimet e¢ nevojshme qé& reflektojné ndryshimet
ligjore.

Neni 2 - Fusha e zbatimit dhe marrédhéniet juridike jashté fushéveprimit té Rregullores
sé Punés

. Dispozitat e késaj Rregulloreje zbatohen nga Telekomi dhe t& punésuarit né Telekom, duke
pérfshiré por pa u kufizuar né t&€ punésuarit me:
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[.1.  Kontraté pér njé periudhe t& pacaktuar;

1.2, Kontraté pér njé periudhé t& caktuar;

1.3.  Kontraté pér puné dhe detyra specifike, dhe
1.4.  Kontraté Pune me Praktikantin.

Varésisht nga modeli dhe lloji i kontratés sé punés, t& pércaktuar né paragrafin 1, dhe né
pérputhje me Organogramin dhe skemén organizative t€ Telekomit, béhet pércaktimi 1 gradave
dhe niveli i kompensimit t& pagés, n€ pajtim me rregulloren pérkatése té gradave dhe pagave.

. Kjo Rregullore pér Marrédhénie t&€ Punés nuk aplikohet pér individét t& cilét kontraktohen nga
Telekomi pérmes prokurimit publik, duke pérfshiré kontraktimin e individéve té caktuar apo té
stafit dhe t& punésuarve té personave té treté juridik, t€ cilét bé&jné ofrimin e shérbimeve dhe

mallrave t€ ndryshme pér Telekomin.

. Rregullorja pér Marrédhénie t¢ Punés nuk aplikohet ndaj individéve apo personave juridik dhe
té punésuarve tjeré té cilét jané n€ marrédhénie kontraktore me Telekomin né bazé té kontratave
té cilat jang€ subjekt i Ligjit Nr. 04/L-077 pér Marrédhéniet e Detyrimeve.

Neni 3 - Punonjésit e Telekomit si ndérmarrje publike né pronésiné e Qeverisé sé
Republikés sé Kosovés

. Kjo Rregullore pér Marrédhénie Pune rregullon né térésiné e saj Marrédhénien e Punés dhe
Kontratat € Punés né kuadér t¢ Telekomit, né pérputhje me legjislacionin e aplikueshém té&
punés.

Té punésuarit e Telekomit nuk jané& zyrtaré publik, sikurse pércakton Ligji Nr.06/L-114 pér
Zyrtarét Publiké, dhe nuk gézojné té drejtat, pérgjegjésité dhe mjetet procedurale té zyrtaréve
publik (shérbyesve civil).
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III. THEMELIMI I MARREDHIENIES SE PUNIEES

Neni 4 - Kushtet dhe kriteret pér themelimin e marrédhénies sé punés

Marrédhénia e punés né Telekom themelohet né pajtim me parimet e merités, ligjshmérisé,
aftésisé profesionale, paanshmérisé, mundésive t& barabarta dhe mosdiskriminimit.

Marrédhénia e punés dhe nénshkrimi i Kontratés s¢ Punés mund t&é b&het vetém né rastin kur 1
nénshtrohet Konkursit té Brendshém apo Konkursit Publik, né pérputhje me Kapitullin 4.

Marrédhénia e punés mund t& themelohet me ¢do person prej moshés tetémbédhjeté (18) vjeg,
né pérputhje me procedurat e parashikuara ligjore.

Shtetasit e huaj dhe joshtetas né Republikén e Kosovés themelojné marrédhénie pune sipas
Ligjit t& Punés né Kosové, sipas kushteve dhe kritereve té pércaktuara me ligj t€ vecanté pér
punésimin e shtetasve t& huaj dhe sipas konventave ndérkombétare.

Neni 5 - Kontrata e Punés

Marrédhénia e Punés konsiderohet e krijuar me nénshkrimin e Kontratés s¢ Punés.

Me nénshkrimin e Kontratés sé Punés, i punésuari caktohet né pozitén e punés sikurse &shté
pércaktuar né vet Kontratén e Punés dhe né Rregulloren pér Sistemimin e Vendeve t€ Punés té
Telekomit apo aktin e brendshém té veganté t& Telekomit.

Data Efektive e Emérimit né Vendin e Punés konsiderohet data e nénshkrimit t& Kontratés s¢
Punés. Kjo paraqet edhe datén e lidhjes s& detyrimeve t& dyanshme né mes t€ Telekomit dhe t&
Punésuarit. Nuk konsiderohet se éshté themeluar marré€dhénie e punés deri n€ momentin e
nénshkrimit t& Kontratés s& Punés nga té dyja palét, pa marré parasysh rezultatet e shpallura
apo faktet tjera né lidhje me datén e parashikuar té fillimit t&€ punés apo paraqitjes né vendin e
punés.

Kontrata e Puné&s nénshkruhet né mes t&€ Telekomit si punédhénés dhe t€ punésuarit si
punémarrés (s& bashku té referuara si “Palét”).

Té drejtat dhe detyrimet e paléve, duke pérfshiré pérgjegjésité dhe detyrat e punés, pércaktohen
me Kontratén e Punés.

Kontrata ¢ Punés lidhet né formé t& shkruar dhe nénshkruhet nga palét e pérmendura né
paragrafin 3 &€ kétij neni, né njérén nga gjuhét zyrtare té pérdorura né Republikén e Kosovés.
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7. Telekomi, pérmes akteve te brendshme, pércakton nivelin e kompensimit t€ gradave té caktuara
t& punonjésve dhe, si i tillg, éshté i detyrueshém pér t€ gjithé punonjésit e Telekomit t& cilét
kan& Kontraté¢ Pune me Telekomin.

8. Pércaktimi i koeficientéve t& pagés (gradave) dhe aplikimi i Kontratave t& Punés me kohé &
caktuar dhe me kohé t& pacaktuar, né varési t& gradave, b&het né pérputhje me aktin e
brendshém té veganté té Telekomit.

Neni 6 - Pérmbajtja e Kontratés sé Punés
1. Kontrata e Punés ndérmjet Telekomit dhe t€ punésuarit do t&€ pérmbajé:

1.1.  t& dhénat pér Telekomin (emértimi, selia, numri i regjistrimit t& biznesit dhe
pérfaqésuesi i autorizuar);

1.2, té dhénat pér té€ punésuarin (emri, mbiemri, kualifikimi dhe vendbanimi);

1.3.  emértimin, natyrén, llojin e punés, llojin e shérbimeve dhe pérshkrimin e
detyrave t& punés;

1.4.  vendin e punés dhe njoftimin se puna kryhet né lokacione t& ndryshme, orét dhe
orarin e punés, datén e fillimit t& punés;

1.5.  kohézgjatjen e Kontratés sé Punés;

1.6.  nivelin e pagés dhe shtesat ¢ tjera;

1.7.  ditét e pushimeve;

1.8.  kohézgjatjen dhe pérfundimin e marrédhénies sé punés;

1.9.  t€ dhénat e tjera si pér Telekomin ashtu edhe pér t&€ punésuarin, q€ vlerésohen té
réndésishme pér rregullimin e marrédhénies sé punés;

Té& drejtat dhe detyrimet t& cilat nuk jané t& pércaktuara me Kontratén e Punés rregullohen me
dispozita té Ligjit t& Punés, Kontratés Kolektive, dhe kété Rregullore.

3. Telekomi obligohet qé ta njoftojé t& punésuarin, para nénshkrimit t€ kontratés sé punés, pér
pérmbajtjen e akteve t& pérgjithshme t& Telekomit, q& 1 pércaktojné t¢ drejtat dhe obligimet e
tij, derisa punonjési ka pér detyrim t& lexojé pérmbajtjen dhe obligimet e tij t& cilat rrjedhin nga
kéto dokumente. Telekomi, pérmes njoftimeve publike, do t’i njoftoj& punonjésit pér ¢farédo
ndryshimi t& kétyre akteve té brendshme. Njoftimet mund t&€ béhen edhe pérmes e-mailit dhe
formave tjera t& komunikimeve elektronike.

4. T punésuari e fillon punén né Telekom né datén e pércaktuar né Kontratén e Punés.
5. Kontrata e Punés hyn né fuqi vetém pas nénshkrimit nga t€ dyja palét.

6. Me rastin e lidhjes s& Kontratés sé Punés, i punésuari duhet t& dorézojé né DBNJ pér dosje
personale dokumentet si né vijim:

6.1.  formular t& t&¢ dhénave personale dhe/ose kopje té dokumentit identifikues;
6.2.  déshmi t& pérgatitjes shkollore sipas kritereve té pércaktuara me konkurs;
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10.

11

6.3.  vértetim t&€ pérvojés s& punés;

6.4.  kopje té patenté shoferit, né€se kérkohet;

6.5.  t& dhénat e numrit t€ [logarisé bankare ku do t& béhet pagesa e pagés;
6.6. & dhéna tjera eventuale t& kérkuara sipas kritereve t& konkursit.

Mashtrimi apo informacionet e pasakta t& dhéna sipas paragrafit 5 mé larté konsiderohet shkelje
e réndé dhe éshté bazé pér ndérprerjen e Kontratés sé Punés.

Té dhénat personale té kérkuara me kété nen ruhen né pérputhje me standardet pér mbrojtjen e
t& dhénave personale dhe do t& jené né dispozicion vetém t& DBNJ, me pérjashtim té rasteve té
pércaktuara me legjislacionin né€ fuqi.

Nése i punésuari nuk e fillon punén né datén e caktuar me Kontratén e Punés, do té€ konsiderohet
se nuk ka themeluar marrédhénie pune, pérveg nése éshté penguar t& fillojé punén pér shkaqe
t& arsyeshme, pér té cilat Telekomi njoftohet paraprakisht, ose nése Telekomi dhe i punésuari
merren vesh ndryshe.

I punésuari pajtohet qé gjaté kohézgjatjes s¢ punésimit te Punédhénési t& shpalosé plotésisht
dhe menjéheré para Punédhénésit dhe t'ia kalojé pronésiné dhe/ose t& drejtén ekskluzive té
shfrytézimit, pa kompensim shtes€ dhe pa kufizime kohore, te t€ gjitha kodeve burimore, ideve,
shpikjeve, zbulimeve, pérmirésimeve, dizajneve, proceseve, metodave té prodhimit dhe
inovacioneve teknologjike, pa marré parasysh se a jané vepra (& patentueshme, t& drejta t&
autorit, marka tregtare, marka t&€ shérbimit apo sekrete té tjera tregtare t&€ krijuara apo zhvilluara
nga i punésuari gjaté kryerjes sé detyrave t& punés pér Telekomin apo duke pérdorur asetet e
Telekomit.

Pas pérfundimit t& marrédhénies sé punés, i punésuari éshté i detyruar té raportojé dhe té
transferojé te Telekomi t& gjitha kodet burimore, asetet qé ka pasur né pérdorim, dhe gjithashtu
fjalékalimet e t& ngjashme.

Neni 7 - Praktikantét
Telekomi mund t& lidhé Kontraté Pune me Praktikanté,

I punésuari né cilésing e praktikantit, i cili ka lidhur kontraté pune me Telekomin, i realizon té
gjitha té drejtat dhe detyrimet nga marrédhénia e punés sikurse t€ punésuarit e tjeré.

Puna praktike e praktikantit me pérgatitje t& larté shkollore, universitare dhe pasuniversitare
mund t€ zgjasé mé s& shumti njé (1) vit, ndérsa puna praktike e praktikantit me shkollim té
mesém mund t€ zgjas€é mé sé shumti gjashté (6) muaj. Telekomi, n€ marréveshje me
universitetet pérkatése qé ofrojné studime qé lidhen me fushén e telekomunikacionit, mund t&
angazhojé praktikanté pa kompensim té pagés dhe t& drejtave té tjera nga marrédhénia e punés,
mirépo duhet té ofrojé mbrojtje dhe siguri né vendin e punés.
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. Angazhimi i praktikantit pa kompensim page evidentohet né listén e evidencave pa kompensim
page.

. Praktikantit, pas pérfundimit t€ punés praktike, i l[&shohet vértetim nga DBNJ pér mbajtjen e
praktikés.

Neni 8 - Puna provuese

Puna provuese aplikohet me rastin e hyrjes né marrédhénie pune pér heré té paré me Telekomin,
e cila pércaktohet me Kontratén e Punés dhe e njéjta mund té zgjasé mé sé shumti gjashté (6)
muaj. N& rast se Kontrata e Punés nuk pércakton kohézgjatjen e Punés Provuese, e njéjta
aplikohet pér t€ gjith€ punonjésit pér gjashté (6) muajt e paré t€ punésimit.

Para pérfundimit t& periudhés provuese béhet vlerésimi i rezultateve t&€ punés nga
udhéheqési/mbikéqyrési i t& punésuarit, i cili vendos nése Kontrata e punés vazhdohet apo jo.

Gjaté periudhés provuese, Telekomi dhe i punésuari mund ta ndérpresin marrédhénien e punés
me njé njoftim paraprak prej shtaté (7) ditésh.

Neni 9 - Vazhdimi i punésimit

Rastet e méposhtme t& vazhdimit t& punésimit nuk konsiderohen si ndérprerje t& marrédhénies

sé punés:

1.1.  shfrytézimi i pushimit vjetor, mjekésor, t€ lehonisé ose ¢farédo pushimi tjetér t&
pércaktuar me ligj dhe me kété rregullore;

1.2, suspendimi i punonjésit nga vendi i punés me ose pa pagesé;

1.3. ndérmjet koh&s s& ndérpretjes t&¢ kontratés s€ punds sé punonjésit nga
punédhénési dhe datés sé rikthimit efektiv sipas vendimit t& gjykatés ose organit
t& ngjashém né pérputhje me ligjet e aplikueshme;

1.4.  pas shfrytézimit t€ pushimeve tjera me pélgimin e Telekomit, duke pérfshiré
pushimin pa pagesé.

Vazhdimi i punésimit nga i punésuari nuk konsiderohet si i ndérpreré nga intervali kohor prej

pérfundimit t&€ punésimit deri né fillimin e serishém t& punésimit q& nuk kalon intervalin kohor
mé shumeé se dyzet e pesé (45) dité pune.

Neni 10 - Pérshkrimet e vendeve t€ punés dhe Struktura Organizative (Organogrami)

Pérshkrimet e vendeve té punés, duke pérfshiré detyrat, obligimet, pérgjegjésité, kriteret dhe
kualifikimet e vendit t& punés pércaktohen me akte té vecanta juridike t& Telekomit.
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Secili Departament brenda Telekomit duhet t& keté numér t& aprovuar t€ punétoréve, duke
pérfshiré pozitat dhe pérshkrimet e vendeve té€ punés, gradat dhe strukturén organizative né
funksion t&€ departamentit.

Cdo ndryshim strukturor né Strukturén Organizative, duhet t& aprovohet né pérputhje me
matricén e autorizimeve t& Telekomit dhe hyn né fuqi pas aprovimit me shkrim.

. Ndryshimi strukturor pérfshin por nuk kufizohet né:

4.1.  shtimin e pozités s€ punés;

4.2, heqjen e pozités s& punés;

4.3.  lévizjen e njé pozité t& punés brenda strukturés organizative;

4.4,  ndryshimet né titullin e pozités;

4.5.  ndryshimin né numrin e aprovuar té punétoréve brenda departamentit,

Pér té gjitha ndryshimet sipas paragrafit 4 t& kétij neni, Drejtori i Departamentit pérkatés duhet
t€ dorézojé kérkesé me arsyeshméri té€ detajuar pér ndryshimet e kérkuara dhe pérshkrim té
ndryshimit strukturor né DBNJ.

DBNJ sé bashku me Departamentin kérkues do t& shqyrtojné arsyeshméring dhe bazén ligjore

t& kérkesés. Nése kérkesa vlerésohet e arsyeshme nga ana administrative dhe ka bazé ligjore,
dorézohet pér aprovim te Kryeshefi Ekzekutiv.

Procedurat e lartcekura nuk zbatohen ndaj Departamentit t& Auditimit i cili drejtohet nga
rregullat e Komitetit t& Auditimit t&€ Brendshém té Bordit té Drejtoréve.
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IV. REKRUTIMI I PUNONJIESVE

Neni 11 - Procedura e planifikimit dhe rekrutimit

Rekrutimi dhe Emérimi né Pozita té€ Punés béhet né bazé té njé procesi transparent, konkurrues
dhe t& bazuar né merita. Rekrutimi dhe planifikimi i pozitave t& punonjésve éshté njé nga detyrat
mé té réndésishme, qé ka ndikim té drejtpérdrejté né operimet, suksesin ekonomik dhe financiar
dhe ngritjen e vlerés sé Telekomit.

. Udh&heqési i Departamentit duhet t& dorézojé Kérkesén pér rekrutim té personelit prané DBNJ.

Né Kérkesé duhet t& pérfshihen té gjitha detajet rreth profilit t&€ kérkuar dhe nése nevoja pér
rekrutim do t& rregullohet pérmes Kontratés sé Rregullt t€¢ Punés, Kontratés pér Detyra
Specifike apo pér Praktikanté. Kérkesa pér dokumentet e kérkuara pér aplikacionin duhet té jeté
né pérputhje me Pjesén III t& ké&saj Rregullore dhe ligjin né fuqi.

. Né raste té caktuara, deri né zhvillim t€ procedurave pér plot€simin e njé vendi té lir€ t& punés,
Kryeshefi Ekzekutiv, me vendim, mund t& caktojé njé t& punésuar (ekzistues n¢ Telekom) si
ushtrues detyre deri né gjashté (6) muaj.

Ushtruesi i detyrés i gézon t€ gjitha t€ drejtat dhe beneficionet q€ i takojné punonjésit pér até
vend pune.

Kjo Rregullore pér Marrédhénie Pune dhe procedurat e rekrutimit t& parashikuara né t€ nuk
aplikohen né lidhje me pozitat pér t& cilat aplikohen ligje t& veganta, sikurse mund té jeté Ligji
pér Ndérmarrjet Publike, dhe q& pérfshin por nuk kufizohet né pozitén e Kryeshefit, Sekretarit
té¢ Korporatés, Zyrtarit Kryesor Financiar dhe té Thesarit, Zyrtarit té Auditimit t&¢ Brendshém
dhe t& ngjashme.

N& pérputhje me paragrafin 5 t€ kétij neni, dispozitat ligjore t& ligjeve t€ veganta, sikurse mund
t& ndryshojné dhe plotésohen, t¢ cilat rregullojné procedurén e emérimit dhe t& shkarkimit t&
pozitave t& caktuara kané epérsi né raport me dispozitat e késaj Rregulloreje, dhe dispozitave
tjera té rregulloreve e kontratave t& punés t&€ Telekomit.

Rekrutimi dhe planifikimi béhet né pérputhje me nevojat e brendshme t€ Telekomit,
Rregulloren pér Sistemimin e Vendeve t&€ Punés apo aktin e brendshém té veganté t€ Telekomit,
dhe projeksionet financiare dhe projektet e aprovuara. T¢ gjitha departamentet e Telekomit jané
pérgjegjése té planifikojné personelin e tyre dhe né pérputhje me: a) strukturén organizative té
Telekomit dhe Sistemimin e Vendeve t& Punés, dhe b) objektivat q& duhet t’i realizojné.

Neni 12 - Pércaktimi i llojit t¢ Konkursit
DBNIJ, né pérputhje me analizat mbi numrin e t€ punésuarve né kuadér t&¢ Telekomit, &shté i

obliguar qé t& béjé vlerésimin e kapaciteteve té brendshme t& Telekomit dhe nése pozita e
kérkuar mund té plotésohet pérmes Konkursit t& Brendshém né Telekom. Konkursi i
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Brendshém do t& keté prioritet né krahasim me Konkursin e Jashtém. Konkursi i Brendshém
dhe i Jashtém mund t& hapen vetém pas aprovimit paraprak t& Kryeshefit Ekzekutiv.

. Né rast se DBNJ vleréson se pér pozitén e kérkuar nuk ekziston asnjé profil brenda Telekomit
i cili ka kualifikimet dhe pérvojén pér pérmbushjen e detyrave dhe pérgjegjésive té kérkuara,
atéheré bén hapjen e Konkursit t& Jashtém.

Pérjashtim nga paragrafi 1 dhe 2, bé&jné rastet e veganta kur Telekomi ballafaqohet me ndonjé
situaté t& paparashikuar dhe urgjencé, e cila kérkon angazhimin e punonjésve jashté operimeve
normale. N& raste té tilla, angazhimi i punonjésve t& rinj mund t&€ b&het vetém me Kontraté pér
Puné dhe Detyra Specifike, né pérputhje me procedurat e parashikuara me kété Rregullore.

Rekrutimi i punonjésve béhet né pérputhje me pérshkrimin e vendit t& punés, Rregulloren pér
Sistemimin e Vendeve t& Punés apo aktin e brendshém t& veganté t& Telekomit, dhe sipas
kérkesave t& pércaktuara né konkursin e shpallur.

Neni 13 - Shpallja e Konkursit té¢ Brendshém

Konkursi i Brendshém aplikohet pér t& gjitha vendet e lira t& punés né p&rputhje me Rregulloren
pér Sistemimin e Vendeve t& Punés t& Telekomit apo aktin e brendshém t& vecanté t€ Telekomit.
Ky Konkurs shpallet dhe &shté i hapur pér t& gjithé individét t& cilét, né momentin e shpalljes,
kané Kontrata t& Punés valide me Telekomin.

Publikimi i Konkursit t& Brendshém kérkon aprovimin paraprak t& Kryeshefit Ekzekutiv.

Konkursi i Brendshém do té jeté i hapur dhe i qasshém pér punonjésit e Telekomit. DBNJ
detyrohet qé té béjé shpérndarjen e Konkursit t& Brendshém pérmes metodave té pérshtatshme,
t& cilat pérfshijné por nuk kufizohen né njoftimin me e-mail, njoftimin né uebfaqe, njoftimin né
ndonjé vend t& dukshém né objektet e Telekomit.

Konkursi i Brendshém do t& jeté i hapur pér njé periudhé jo mé t& shkurtér se pesémbédhjeté
(15) dité. Né raste t& vecanta, DBNJ mund t& parashikojé afat mé t& gjat¢ pér aplikim né
Konkurse t& Brendshme apo té béjé zgjatjen e afatit t& Konkursit t&¢ Brendshém.

Konkursi i Brendshém publikohet né gjuhét zyrtare né Republikén e Kosovés sipas
legjislacionit né fugi.

Neni 14 - Shpallja e Konkursit té¢ Jashtém pér Kontrata té Punés t€ rregullta

Konkursi i Jashtém aplikohet pér t& gjitha vendet e lira t& punés né pérputhje me Rregulloren
pér Sistemimin e Vendeve té Punés t& Telekomit dhe aktin e brendshém t€ veganté t& Telekomit,
shpallet dhe &shté i hapur pér t& gjithé individét t& cilét pérmbushin kushtet dhe kriteret ligjore.
Konkursi i Jashtém &shté i detyrueshém pér té gjitha rastet ¢ Kontratave me Kohé t& Caktuar
dhe Kontratave t&€ Punés me Kohé té Pacaktuar.
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. Konkursi i Jashtém éshté i vlefshém vetém pas aprovimit paraprak me shkrim té Kryeshefit
Ekzekutiv.

. Pérve¢ nése nuk &shté pércaktuar ndryshe me ligjin e aplikueshém, Konkursi i Jashtém do té
jeté 1 hapur pér njé periudhé jo mé t& shkurtér se pesémbédhjeté (15) dité. N& raste t& vecanta,
DBNJ mund té parashikojé afat mé t& gjaté pér aplikim né Konkurse té Jashtme.

. DBNIJ detyrohet q& t&¢ bé&jé shpérndarjen e Konkursit t&€ Jashtém pérmes metodave t&
pérshtatshme, té cilat pérfshijné por nuk kufizohen né njoftimin né uebfaqe, njoftimin né ndonjé
vend t& dukshé&m né objektet e Telekomit, njoftimin né rrjete sociale, né mjete t& informimit
(gazeta dhe portale), dhe t€ ngjashme.

. Konkursi i Jashtém publikohet né gjuhét zyrtare né Republikén e Kosovés, sipas legjislacionit
né fuqi.

Neni 15 - Konkursi i Jashtém pér Kontrata pér puné dhe detyra specifike

. Rastet e veganta kur Telekomi ballafaqohet me ndonjé situaté t& paparashikuar dhe emergjente,
e cila sipas vlerésimit mé té miré€ t€ Departamentit pérkatés dhe DBNJ nuk mund t€ plotésohet
me Konkursin e Brendshém, Telekomi mund t& angazhojé punétoré me Kontraté pér Puné dhe
Detyra Specifike.

. Departamenti Kérkues dhe DBNJ duhet t&€ déshmojné se Kontrata pér nj€ detyré specifike lidhet
né rastet kur Telekomi ballafaqohet me ndonjé situaté e cila konsiderohet e domosdoshme pér
angazhim shtesé té stafit pér rastet si: kampanja t& ndryshme pér promovimin e shérbimeve t&
Telekomit, investimeve teknike, angazhim té ekspertéve né fusha financiare, ligjore dhe fusha

té ngjashme.

. DBNI detyrohet q¢ t& b&jé shpérndarjen e Konkursit pérmes metodave té pérshtatshme, té cilat
pérfshijné por nuk kufizohen né njoftimin né uebfaqe, njoftimin né€ ndonjé vend t& dukshém né&
objektet e Telekomit, njoftimin né rrjete sociale, né mjete t& informimit, apo té ngjashme.

. Konkursi i Jashtém pér Kontrata p&r puné dhe detyra specifike do t& jeté 1 hapur pér njé periudhé
jo mé té shkurtér se teté (8) dité. Né raste t& vecanta, DBNJ mund t&€ parashikojé afat mé t& gjaté
pér aplikim né Konkursin e jashtém pér Kontrata pér puné dhe detyra specifike dhe né kété
drejtim t€ b&j€ zgjatjen e afatit.

. Konkursi i jashtém pér Kontrata pér puné dhe detyra specifike publikohet né gjuhét zyrtare né
Republikén e Kosovés sipas legjislacionit né fuqi.

. Kontrata pér puné dhe detyra specifike nuk mund t& jeté mé e gjaté se njéqind e njézet (120)
dit€ pune brenda njé (1) viti.
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9. Personi qé ka lidhur Kontraté t€¢ Punés me Kohé té Caktuar ose pér Puné dhe Detyra Specifike,
i ka t& gjitha t& drejtat dhe detyrimet e parapara me Ligjin e Punés, pérve¢ nése éshté paraparé
ndryshe. Té punésuarit pér njé puné specifike nuk i takon e drejta né pushim vjetor, ndérsa i
takojné t& drejtat e tjera t€ pércaktuara me legjislacionin né fuqi.

1.

Neni 16 - Pérmbajtja e Konkursit té Brendshém apo té Jashtém

Konkursi i Brendshém dhe ai i Jashtém, pér Kontrata t&¢ Punés, duhet t& pérmbajné kéto kritere:

1.1.
L2,
1.3,
1.4.
1.5.

1.6.
L.7.

1.8.
1.9,
1.10.
111

L.12.

titullin e vendit t€ punés;

numrin e referencés;

pérshkrimin e shkurtér té detyrave dhe pérgjegjésive kryesore té vendit t& punés;
kushtet pér pjesémarrje né procesin e rekrutimit;

kualifikimin arsimor dhe profesional t&€ kérkuar dhe aftésité specifike t& kérkuara
pér vendin e punés;

pérvojén paraprake té punés;

kohézgjatjen e emérimit si dhe pérshkrimin nése pozita éshté me afat t& caktuar
apo té pacaktuar dhe kohézgjatjen e periudhés provuese;

informatat pér ményrén e marrjes dhe dorézimin e formularit zyrtar té
aplikacionit;

datén e fundit t& dorézimit t& aplikacioneve,

informatat pér dokumentet t& cilat duhet t'i bashkéngjiten aplikacionit;
informata té tjera t€ cilat konsiderohen t€ nevojshme, vendin ku mund t€ merret
aplikacioni dhe adresén e sakté t€ dorézimit té tij;

né rastin kur vendi i punés pérfshin pérgjegjési t€¢ réndésishme, atéheré
kandidatit do t'i kérkohet t& sjell€ certifikaté nga gjykata kompetente q& vérteton
se nuk &shté subjekt i ndonjé procedure hetimore.

2. Konkursi duhet t& pérmbajé edhe kété shénim:

L,

2.1.
2.2,

“Vetém formulari zyrtar i aplikacionit do t€ merret parasysh”;
“Aplikacionet e dorézuara pas afatit t€ paraparé nuk pranohen, ndérsa
aplikacionet e pakompletuara do té refuzohen”.

Neni 17 - Aplikacioni dhe procedura

Kandidatét duhet t& plotésojné formularin zyrtar t€ aplikacionit i cili mund t€ merret né seling
e Telekomit apo t& shkarkohet nga faqja elektronike zyrtare e Telekomit. Formularit zyrtar
duhet t'i bashkéngjiten kopjet e dokumenteve relevante t& kérkuara me konkurs.

Aplikacionet ¢ kandidatéve, t&¢ dorézuara né formé fizike apo pérmes postés, pranohen nga
Arkivi Qendror i1 Telekomit. Pas pranimit, aplikacionet regjistrohen né Librin e Protokollit dhe
i dorézohen DBNJ. Pérdorimi i formularit jozyrtar dhe mungesa e njérit nga dokumentacionet
e kérkuara rezulton me refuzimin e menjéhershém t€ aplikacionit.
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Aplikacionet e kandidatéve t& dérguara né formé elektronike monitorohen nga DBNJ. Me rastin
e aplikimit elektronik, kandidatit i kthehet konfirmimi elektronik pér aplikacionin e pranuar.

DBNJ do t€ bgjé regjistrimin e aplikacioneve t& pranuara, té cilat, sé& bashku me
dokumentacionin e bashkangjitur, i'a dorézon Komisionit Pérzgjedhés pérkatés, mé sé largu tri
(3) dité pas mbylljes sé& konkursit.

Neni 18 - Anulimi apo déshtimi i Konkursit té Brendshém

Anulimi i Konkursit t& Brendshém mund t& b&het ng rast se Telekomi pércakton se gjaté
procedurés sé shpalljes sé konkursit dhe shpalljes s& vendit t& liré t& punés ka ndodhur ndonjé
prej situatave:

1.1.  ka ndodhur ndonjé shkelje ligjore apo procedurale, qé i ka parapriré Kontratés
s& Punés apo né rast se lidhja e Kontratés s¢ Punés nga konkursi do té shkaktonte
njé shkelje ligjore pér Telekomin dhe rregulloret e aplikueshme;

1.2.  pér shkak t& gabimeve né publikimin e Konkursit;

1.3.  pér shkak t& mosrespektimit t& afateve ligjore t& Konkursit;

1.4.  shpallja e Konkursit t&¢ Brendshém &shté béré né kundérshtim me Rregulloren
pér Sistemimin e Vendeve t& Punés apo aktin ¢ brendshém té vecanté té&
Telekomit.

Konkursi 1 Brendshém konsiderohet se ka déshtuar né rast se;

2.1.  asnjé€ prej kandidatéve qé kang aplikuar nuk i pérmbushin kriteret e Konkursit;

2.2, asnjé prej kandidatéve qé kané aplikuar nuk ka déshmuar pérgatitjen e
nevojshme profesionale dhe aftésité e kérkuara pér vendin e punés té shpallur,
sipas Komisionit t& Vlerésimit.

NE rast t& déshtimit apo anulimit t& Konkursit t€ Brendshém, Telekomi, sipas diskrecionit t& tij
dhe né pajtim me procedurat e parashikuara me kété Rregullore t& Punés, mund té& vendosé ta
pérsérisé até.

Vendimi pér anulimin apo déshtimin e Konkursit t& Brendshém do t’u dérgohet aplikuesve
pérmes njé njoftimi me shkrim, pérmes e-mailit apo pérmes njé metode tjetér t&€ pérshtatshme,
qé pérfshin por nuk kufizohet né& njoftimin né uebfage, né ndonjé¢ vend t& dukshém né objektet
e Telekomit, né rrjete sociale, né mjete t& informimit, apo té ngjashme.

. Né& rast se DBNJ vleréson se déshtimi 1 Konkursit t&¢ Brendshém ka ardhur si rezultat i
mungesave t€ kuadrove brenda Telekomit, mund t& vendosé té béjé hapjen e Konkursit té
Jashtém.
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